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BAKGRUND

Under 1980-talet fordes intensiva diskussioner om behovet av att vidareutveckla
vialfardssektorn. Debatterna férdes bade till vanster och till hoger, men med helt
olika fortecken. For de borgerliga partierna, och i kampanjerna fran det privata
naringslivet, handlade det frimst om att sldppa in kommersiellt drivna aktcrer.
En parallell vinsterdebatt ville i stéllet fa in mer av kooperativ och ideella
foreningar.

Nagra punkter i utvecklingen:

@ 1983 startades Cityakuten, en privat akutmottagning, i Stockholm med en
uppfdljare i Goteborg aret darpa.

€ Samma ar, 1983, startades Pysslingen AB med syftet att driva barnomsorg
i aktiebolagsform; en av intressenterna bakom projektet var storforetaget
Electrolux. Den socialdemokratiska regeringen svarade med en proposition
som ledde till att riksdagen antog en lag, ofta kallad lex Pysslingen, som
forbjod vinstdrivna foretag inom barnomsorgen.

@ Foraldrakooperativa daghem (i dag: forskolor), borjade viaxa fram under
1980-talet. Det fanns ocksa idéer om personalkooperativ, exempelvis inom
aldreomsorgen, men de forverkligades mera séllan.

@ Moderata och liberala debattorer drev idén med sa kallad voucher, en idé
som ursprungligen lanserats av Milton Friedman, en av arkitekterna bakom
den ekonomiska nyliberalismen. Begreppet férsvenskades s& sméningom
till "peng”. Modellen innebar att ett skattefinansierat belopp tillgodofors
den enskilde individen att anvdndas for att - via staten eller kommunen -
"betala ” kop av skola, omsorg etc, fran valfri producent, privat eller offentlig.

@ Kommunerna borjade mot slutet av 1980-talet att kopa upp vissa tjanster
de tidigare drivit i egen regi fran privata foretag. Under 1990-talet bérjade
kollektivtrafik ldggas ut pa entreprenad.
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Det fanns flera faktorer, ideologiska likaval som ekonomiska, bakom detta. De
sammanfoll delvis, som i kritiken mot de manga stelbentheterna i 1980-talets
system, men skillnaderna var stora i synen pa vad som skulle komma i stéllet.

@ Den nyliberala ideologi som utformades allt tydligare fran 1970-talets slut
och vars grundidé var/ar att all valfardsproduktion ska upphandlas fran
privata producenter, inte drivas i egen regi av stat eller kommun. Deras roll
ska enbart vara inkoparens. Bakom dessa tankegéngar fanns givetvis starka
ekonomiska intressen, men manga av tidens ledande ekonomer hévdade
att "marknaden” alltid skapade battre 16sningar an politiska beslut.

@ De kommunala upphandlingarna av tjanster drevs inledningsvis mest av
férhoppningar om att spara pengar, och géllde da kringtjanster som kunde
erbjudas av redan existerande privata foretag, som stadning och snéréjning.
Nar borgerligt styrda kommuner/landsting fran 199o-talet alltmer malmed-
vetet borjade fora 6ver mer komplexa verksamheter dven inom den sociala
sektorn till ofta nybildade privata foretag var ddremot de ideologiska argu-
menten tydliga.

@ Tidens intresse for kollektiv sjdlvforvaltning var en faktor bakom féraldra-
kooperativens framviaxt. Men ett viktigt skil var ocksé bristen pa barnom-
sorgsplatser; for manga blev 16sningen att starta ett kooperativ.

@ Trycket fran néringslivet handlade frémst om en 6nskan att fa del av de
mycket stora belopp som rorde sig inom valfardssektorn, &ven om dar
givetvis ocksa fanns personer med idéer om alternativa sétt att arbeta.

Inom socialdemokratin férdes samtidigt en debatt om en inre fornyelse av den
offentliga sektorn, bland annat med syftet att 6ka mdjligheterna till direktinflyt-
ande for saval personalen som olika grupper anvindare. 1982, efter den social-
demokratiska valsegern, inrittades ett nytt departement, civildepartementet,
med den uppgiften. Ledordet har var decentralisering:

@ Den statliga detaljregleringen skulle minska.
@ Det kommunala inflytandet skulle 6ka.

@ Storre mojligheter for de grupper som sammanfattades med beteckningen
"brukare” - patienter, elever och deras foradldrar, personer med hemtjanst
etcetera - att paverka.

@ ’Friare resursanviandning”, dvs bade storre majligheter for kommunerna
att anvéanda statsbidragen efter egna prioriteringar, och mindre detaljerad
reglering av hur de ansvariga i de enskilda verksamheterna (skolor, forskolor,
vardcentraler etcetera) skulle anvénda de pengar som anvisats.
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En hel del av detta omsattes ocksa i praktisk politik av den socialdemokratiska
regeringen under andra halvan av 1980-talet. Valet 1991 vanns av borgerligheten,
och M, KD, C och FP bildade regering med stdd av Ny Demokrati, med Carl Bildt
som statsminister.

De borgerliga regeringarnas
privatiseringspropositioner

I bérjan av 1992 lade regeringen Bildt fram ett antal propositioner, som redan
fran halvarsskiftet 6ppnade barnomsorgen, skolan och primérvarden for privata
aktorer. Samtidigt faststdlldes principerna for ersattning till de privata foretagen.

Inga utredningar hade féregatt propositionerna. Den fradga som i dag ar central
i debatten, ratten att ta ut vinst, ndmns endast i forbigdende i en enda av dem,
den proposition som avskaffar lex Pysslingen. Dar heter det att om vinst upp-
star beror det pa att foretaget arbetat mer effektivt.

Regeringen Bildt lade ocksa (1992) fram propositionen om obligatorisk offentlig
upphandling. 2009 lade alliansregeringen fram forslaget till lagen om valfrihets-
system (LOV), som trddde i kraft 2010. Den innebér att kommuner och regioner
i stéllet for att sjalva upphandla tjinster inom vard och omsorg kan ge invanarna
ratt att fritt vélja bland privata utférare, som uppfyller de villkor kommunen/
regionen stallt upp. Utforarna betalas med en fast ersiattning som faststills av
de politiska organen.

Vid halvarsskiftet 2020 tilldmpade 160 kommuner LOV. 114 kommuner hade
aldrig infért den, medan 16 kommuner hade prévat den men beslutat att inte
gora det fortsattningsvis.

2009 avskaffades apoteksmonopolet, ocksa under alliansregeringens tid. Cirka
halften av de statliga apoteken (466 stycken) séldes sa att séga pa 6ppna mark-
naden, medan 150 mindre foretag sammanfordes till Apoteksgruppen AB, som
utgjorde en serviceorganisation fér smaforetagare i apoteksbranschen. 2017
saldes Apoteksgruppen till den internationella kedjan Euroapotheca med bas i
Litauen.

2010 oppnades bilprovningen for privata foretag.

[ 11
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Vad ville man uppna?

Enligt de som argumenterade for att sldppa in privata aktorer i valfardssektorn
skulle ett antal fordelar folja for verksamheterna. Foljande punkter var ater-
kommande:

@ Ligre kostnader, eftersom konkurrensen mellan olika producenter skulle
tvinga alla att arbeta smartare och darmed prispressande.

@ Hogre kvalitet, eftersom konkurrensen skulle sl& ut de daliga alternativen
och tvinga alla att stdndigt forbéttra sitt satt att arbeta.

@ Hojda Ioner, som skulle drivas fram av konkurrensen om personalen.
@ Storre bredd och variation i utbudet.

@ Storre utrymme att fa préva nya idéer och nya 6ppningar for privata fore-
tag eller for anstéllda som ville ta 6ver den forskola, vardcentral, dldrebo-
ende etcetera dar de var anstallda.

@ En stor bredd av aktorer, inte minst lokala sméforetag, ideella organisationer,
kooperativ och stiftelser.

Det var alltsa framst konkurrensen mellan olika aktérer som skulle leda till
bade sénkta kostnader, hogre kvalitet och storre bredd i utbudet. Men bland
privatiseringarnas foresprakare hittar man ocksa forestédllningen att privata
foretag arbetar smartare och mer effektivt 4n offentliga verksamheter. De
privata foretagen skulle darfor generellt bidra till att forbattra effektiviteten i
valfardssektorn, vartefter exemplen fran dem skulle spridas till de offentligt
drivna verksamheterna.

Fragan om vilka styrande effekter vinstintresse skulle fa for verksambheter,
som per definition inte skulle styras av avkastningskrav, tog ddremot mycket
liten plats i debatten. Den lyftes visserligen av nagra kritiker men kommente-
rades séllan av privatiseringsanhéngarna, och da enbart med papekanden om
att just vinstintresset skulle driva fram mer rationella arbetssatt. Tidens texter
ar starkt préglade av en idealiserad bild av hur vinststyrda féretag, och med
det marknader, faktiskt fungerar.
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HUR HAR DET BLIVIT?
DE MATERIELLA RESULTATEN

En inledande anmarkning

Utvecklingen av valfardssektorn sedan 1990-talet har paverkats av ett antal
andra faktorer utover just privatiseringarna, faktorer som i sig sjalva spelat
mycket stor roll samtidigt som de paverkat effekterna av sjéalva privatise-
ringarna. Att skilja ut effekterna av just privatiseringarna gar att géra i vissa
avseenden, men inte i alla.

En central forandring sedan 1990-talet handlar om resursernas relation till

behoven:

@ Den patagligt sénkta skattekvoten har inneburit s& gott som genomgaende
resursproblem, ofta stora sddana.

@ Samtidigt med att skattekvoten sdnks har behoven vuxit inom néstan alla
skattefinansierade sektorer:

Den demografiska utvecklingen har 6kat kraven pa sjukvarden, och medi-
cinska landvinningar innebar att fler sjukdomar/skador i dag kan behandlas/
botas. Flera av dessa nya medicinska metoder dr dock forhallandevis dyra.

Antalet dldre har ¢kat, vilket 6kar kraven pa dldreomsorgen. De grupper
som finns pa vard- och omsorgsboenden i dag dr ocksa sjukare och mer
vardbehdvande dn de som var aktuella nar dldreomsorgen gjordes om 1991.

Den vaxande migrationen alltsedan 1990-talet, med den stora toppen
2014-15, har stallt ett antal nya krav pa skolan, vuxenutbildningen och
arbetsmarknadsutbildningen.

|13
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Det har ocksa skett viktiga organisatoriska forandringar, utover privatiseringarna,
och intresset for kvalitetsutveckling har fatt institutionella former:

€ Kommuner och regioner har fatt storre sjalvstandighet i férhallande till
staten, med bland annat frihet att sjdlva avgora hur statsbidragen ska for-
delas mellan olika sektorer.

@ Samtidigt har den statliga kontroll- och tillsynsverksamheten byggts ut.
Nya tillsynsmyndigheter som Skolinspektionen och Inspektionen for vard
och omsorg IVO) har tillkommit. Det ar ett erkdnnande av att saval decen-
tralisering som marknadisering kraver ett visst matt av central kontroll,
men i dag forefaller det snarast som att myndigheternas faktiska mojlig-
heter att upptécka problem och missforhallanden ar otillrdckliga.

@& Atgérder for 16pande utvardering for att forstirka kvalitetsarbetet har dkat
inom varden, skolan och omsorgen. Omfattningen har dock véckt kritik
for att ha okat de administrativa arbetsuppgifterna pa bekostnad av verk-
samhetsuppgifterna.

Alla dessa fordandringar, och nagra till, har givetvis haft effekter for kostnader
och kvalitet inom valfardssektorn, och skulle ha fatt det alldeles oberoende av
privatiseringarna. Att skilja ut vad som &r effekter av det ena fran effekterna av
det andra, och hur dessa effekter i sin tur paverkat varandra dr inte enkelt, ibland
inte ens mojligt. Valfardsutredningen (SOU 2016:78) konstaterade att "det saknas
kunskap om effekter av 6kad konkurrens pa kvalitet inom stora delar av den
offentligt finansierade valfarden”.

Ju storre anledning det finns att ifragasatta
utforarens motiv att leverera en hogkvalitativ
utbildning, desto viktigare blir det att kontrollera
och utkrava ansvar av utféraren. Bristande
fortroende for utforarens motiv riskerar darfor
att leda till en hart reglerad och standardiserad
skola, vilket minskar mojligheterna att anpassa
verksamheterna efter lokala forhallanden.

Jonas Vlachos, Ekonomisk Debatt 2012:14
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De privata valfardsforetagarnas organisationer havdar ofta att privatiseringarna
medfort stora férdelar for hela valfardssektorn. Varken svenska eller internatio-
nella studier kan dock beldgga nagra systemforbéttrande effekter som foljd av

just privatiseringarna.

Den bild av privatiseringarnas effekter, som framtrader ur de faktiska erfarenheter
vi efter bortemot tre decennier kan peka pa, dr blandad och pa overgripande
niva i flera avseenden problematisk. De stora problemen inom valfdrdssektorn
knyter sig framst till resursbristerna. Det dr problem som privatiseringarna,
trots forestdllningarna om privata féretags storre effektivitet, inte kunnat
motverka. I vissa delar har de snarast forstarkt problemen, bland annat darfor
att organisationen blivit mer splittrad. Och kravet pa vinstutrymme har drivit
pa for ytterligare besparingar i verksamhetskostnaderna utéver dem som
resursknappheten i sig sjalvt skapat.

Hur omfattande ar den privata delen av
valfardssektorn?

@ Cirka 25 procent av alla gymnasieelever och cirka 15 av grundskoleeleverna

gar i fristdende skolor.
@ 49 procent av alla vardcentraler drivs av privata utforare.
@ 29 procent av alla forskolor drivs av privata huvudman.

@ Cirka 20 procent av alla platser pa sérskilda boenden (dldreboenden) finns

hos privata utforare.

@ Privata foretag svarar for 1/4 av alla timmar inom hemtjansten.

Det finns dock stora skillnader regionalt och mellan olika kommuner. De pri-
vata etableringarna ar genomgaende mer omfattande i storstadsregionerna,
vars storre befolkningsunderlag ju skapar mer l16nsamma marknader. I Region
Skane &r 45 procent av vardcentralerna privata, Stockholm ligger pa 68 procent,
medan andelen i Region Viasterbotten ar 13 procent.

Den politiska ledningen kan ocksa spela roll. I Téby, ett mycket starkt moderat-
faste, gar 92 procent av barnen i privata forskolor. I Region Stockholm, dar M
sedan 1990-talet haft ambitionen att gora lédnet till ett privatiseringarnas skylt-
fonster, drivs alltsd mer &n 2/3 av alla vardcentraler i privat regi.

| 15
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Vilka ar de privata aktorerna?

Fragan om de privatiserade delarna av valfardssektorn domineras av sma-
foretag eller storféretag kan besvaras pd tva sitt. Det ena ar att rdkna antalet
verksamma foretag. Det andra &r att kolla marknadsandelarna for de storsta
foretagen. Med det forsta sdttet att rakna dr marknaden smaforetagsdominerad.
Med det andra sdttet ar koncentrationen till nagra fa stora koncerner mycket
tydlig.

@ Enligt Vardféretagarna fanns 2020 cirka 15 700 féretag inom privat vard-
och omsorgsverksamhet. Majoriteten (89 procent) av dessa hade farre dn
20 arsanstéllda och definieras alltsd som smaforetag.

@ De tio storsta vard- och omsorgsforetagen svarade dock for 36,1 procent av
omsattningen inom det privata segmentet, 6vriga foretag for 63,9 procent.
Dessa tio storforetag utgér mindre dn 1 promille av samtliga foretag i
branschen men svarar alltsa for 6ver en tredjedel av omséttningen.

@ Ett enda fOretag - Capio — svarar ensamt for ndstan 10 procent av samtliga
privata vardcentraler.

@ Lisaret 2019/2020 fanns 437 fristdende gymnasieskolor. Av dem svarade
Academedia ensamt for 143 (32,7procent). De tre i storlek nastfoljande skol-
bolagen inom gymnasiesektorn — Thoréngruppen, Jensen Education och
Kunskapsskolan - drev sammanlagt 49 skolor (11,2 procent). Fyra bolag
svarade alltsa for ndra 44 procent av samtliga privata gymnasieskolor.

@ Liasaret 2020/21 fanns 822 friskoleenheter inom grundskolan. Sex stora ut-
bildningskoncerner — Academedia, Kunskapsskolan, IES, Jensen Education,
Atvexa och Dibber - svarar tillsammans for en fjardedel. (Not: Thorén-
gruppen som namns i féregdende punkt och som &r ett av de storsta skol-
bolagen, driver &nnu sa lange bara ett 15-tal grundskolor.)

@ De tre storsta bolagen inom apotekssektorn har tillsammans néra 8o pro-
cent av apoteken.

@ En ny form av vad man skulle kunna kalla kedjekoncentration har borjat
vixa fram inom sjukvardssektorn. Apoteket AB &r deldgare i Doktor24, ett
av de nya natlakarbolagen, och Apoteket Hjartat - som ags av Ica - ar del-
agare i Min Doktor, ett annat natlakarbolag. Natlakarbolagen samarbetar
isin tur med férsakringsbolag; Doktor24 skriver pa sin hemsida att de ar
"Skandinaviens storsta leverantor” av olika tjanster till férsakringsbolagen
for att hjalpa dem att pa basta sitt hantera de privata vardforsakringarna
och leverera ratt vard till forsdkringstagarna.

@ Inom bilprovningen svarar tre foretag for 75 procent av marknaden. Av
totalt tio ackrediterade foretag svarar de fem storsta for 99 procent av
marknaden, och 6vriga fem for 1 procent.

16 |
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Hur ar det med agarformerna?

@ Nira hilften av de enskilda huvudménnen inom grundskolesektorn &r
aktiebolag, och de svarar for cirka 70 procent av samtliga elever i fristdende
grundskolor.

@ Cirka 75 grundskolor berdknas vara kooperativt drivna.
@ 90 procent av de fristdende gymnasieskolorna drivs som aktiebolag.

@ Ideella foreningar utgor cirka 15 procent av de privata anordnarna inom

grundskolan, men har mindre &n 10 procent av eleverna.

@ Inom férskolan drivs en dryg fjirdedel av de fristdende skolorna som for-
dldrakooperativ, en tydligt minskad andel sedan 1990-talet da de var den
enskilt storsta gruppen privata anordnare. 11 procent drivs som personal-
kooperativ.

@ Over go procent av de privata foretagen inom dldreomsorgen drivs som
aktiebolag.

@ De tio stérsta féretagen/foretagskoncernerna inom vard- och omsorgs-
sektorn ar alla aktiebolag. I sex fall ar det finansiella institutioner — som
forsakringsbolag, investmentbolag, pensionsfonder och riskkapitalbolag -
som dominerar dgandet. Tre ar familjeforetag. Praktikertjanst, det enskilt
storsta bolaget inom vardsektorn &r snarast att se som ett producentkoo-
perativ, dar endast yrkesaktiva vardgivare kan vara delédgare.

Storforetagens expansionsstravanden syns ocksa i att de stora vard- och
omsorgskoncernerna nu har verksamhet i ett eller flera andra nordiska lander.
Samma utveckling har borjat inom utbildningssektorn. Utvecklingen gar at bada
hallen: svenska storforetag kdper upp bolag i Danmark, Norge och Finland,
danska och norska koncerner koper bolag i Sverige:

@ Av Sveriges tio storsta vard- och omsorgsforetag finns nio ocksa i ett eller
flera andra nordiska ldnder. Undantaget ar Praktikertjanst. Tva av de nio,
Forenade Care och Previa, ingar i danska koncerner, ett tredje, Frosunda,

ingdrien norsk.

@ Utbildningskoncernen Academedia har liksom Atvexa forskolor i Norge
och Tyskland.

@ Norges storsta foretag inom barnomsorg, Leeeringsverkstedet, har etablerat
sig i Sverige under bolagsnamnet Dibber och driver savil forskolor som
grundskolor.

@ Norskédgda Norlandia, som ingar i NHC Group AS, driver férskolor och dldre-
omsorg i Sverige. Koncernen har samma égare som vardbolaget Brado, som
driver Frosunda.

|17
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Noteras kan dock att Attendo 2020 avslutade sina fyra entreprenader pa adldre-
boenden i Norge, och salde det boende man drev i egen regi. Enligt pressmed-
delande fran foretaget i juni 2020 var skilet att "Attendo bedomer att det saknas
forutsattningar for privata foretag att utveckla langsiktigt barkraftig verksam-
het inom &dldreomsorg i Norge”. Den sannolika tolkningen att vinstmojligheterna
bedémdes som for sma; savil sjukskoterske- som lakartatheten ar hogre vid
norska dldreboenden &n vid svenska, och utbildningskraven pa omsorgspersonalen
ar tydligare reglerade. Tillampas den vanliga metoden att skapa vinst genom
sankta personalkostnader blir det alltsa svarare att klara sig i konkurrensen.

De stora foretagen inom den svenska vialfardssektorn har samtidigt ofta
utldndska dgare. Vardkoncernen Capio kdptes 2018 av det franska sjukvards-
foretaget Ramsay Générale de Santé, som i sin tur ingar i den australiensiska
koncernen Ramsay Health Care, som (2021) driver vardverksambhet i totalt tio
lander, bland dem Storbritannien, Norge, Danmark, Indonesien och Malaysia.
Ambea, en annan av de stora vard- och omsorgskoncernerna, har likasa tva
Luxemburgbaserade finansiella bolag — varav det ena forefaller vara ett dotter-
bolag till det andra — som majoritetsédgare.

75 procent av aktierna i Internationella Engelska Skolan (IES) saldes 2012 till det
US-amerikanska riskkapitalbolaget TA Associations. De gick slutligt ur verksam-
heten i december 2020 genom en foérsiljning till Paradigm Capital, en komplex
bolagskonstruktion som det tog svenska myndigheter over ett halvar att bena ut;
fonden har sitt huvudkontor i Luxemburg.

Hur har agandet forandrats?

Forskolan dominerades inledningsvis av icke-vinstsyftande aktérer. Inom hem-
tjansten fanns ett betydande antal mindre, lokalt baserade foretag och inom
grundskolan fanns ett inte obetydligt antal fristdende skolforetag som endast
drev en eller ett par skolenheter.

Antalet aktiebolag vaxte dock snabbt, bade till antal och till storlek. Mindre fore-
tag slogs ut, gick ihop eller koptes upp. Kring sekelskiftet var koncentrations-
tendenserna tydligt méarkbara. I mitten av 00-talet gjorde riskkapitalbolagen
(se faktaruta) entré pa allvar.

I dag dominerar de stora koncernerna helt inom gymnasieskolan och inom
sjukvarden. Deras andelar inom grundskolan &r betydande och fortsatt ckande.
Forskolor i bolagsform ar nu vanligare &n kooperativ och ideella stiftelser.

De stora koncernerna inom saval skola som vard/omsorg vaxer framst genom
att kopa upp eller gd samman med andra bolag; tillvixt genom uppkdp (eller
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Riskkapitalbolag satsar pengar i producerande
foretag med kapital som lanats upp av andra
aktorer pa de finansiella marknaderna, som
forsakringsbolag, fastighetsbolag, pensionsfonder,
och andra finansiella fonder. De upplanade
pengarna placeras i fonder med viss 16ptid,

ofta tio—-tjugo ar; nér 16ptiden gatt ut ska pengarna
aterbetalas, inklusive avkastningen av de
investeringar fonden gjort. Fonderna har ofta sitt
sate i nagot skatteparadis, dit vinsterna slussas
via interna transaktioner i en riacka holdingbolag.

Bolagen kan ha olika inriktning. En typ av bolag,
de som i egentlig mening kan ses som risktagare
("venture capital”), satsar pengar i nystartade
foretag. En annan typ - och dit hor de bolag som
ar stora dgare i de svenska valfardskoncernerna
— satsar i redan etablerade foretag pa hyfsat stabila
marknader med goda vinstmojligheter.

Det segmentet av privatkapitalbranschen kallas
for "buy-out”. Det syftar pa att bolagen koéper
foretag, behaller dem ett antal ar for att arbeta
upp lénsamheten och sedan silja.

Den formen av dgande ar alltsa inte langsiktig,
och de stora koncernerna har mycket riktigt bytt
agare ett antal ganger.

om man sa vill eliminerande av konkurrens) dr snarast den dominerande affars-
idén. Nagra exempel:

@ Academedia, den storsta utbildningskoncernen, driver (2021) gymnasie-
skolor under 16 olika namn, och grundskolor med sex olika beteckningar,
néagot som avspeglar uppkop av ett antal tidigare fristdende skolbolag.
Uppkopen fortsatter.
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@ Ambea, den storsta omsorgskoncernen, har bland annat kdpt upp stor-
bolaget Carema (omdopt till Vardaga) och omsorgsverksamheten inom
likasa stora Aleris. Samtidigt har Ambea salt av sin sjukvardsverksamhet
till Capio.

@ Aleris kopte 2020 bolaget Proliva fran Praktikertjanst. Aleris ar i sig sjalvt
en sammanslagning av tva tidigare stora bolag, Care Partner och dansk-
agda ISS Health Care

@ Enjust nu expanderande skolkoncern, Atvexa, vaxer i huvudsak genom
uppk6p av sma och medelstora bolag, som sedan drivs vidare som dotter-
bolag, ofta under sina tidigare namn. Det forsta forvarvet, TP forskolor,
skedde 2009, och dérefter har - hittills - ndrmare 30 nya uppkdp gjorts.

I fjol (2021) drevs 147 forskolor och 35 grundskolor inom koncernens olika
bolag.

Flera av de stora koncernerna domineras av finansiella institutioner som agare.
De tio storsta aktiedgarna (2021) i skolkoncernen Academedia, med tillsammans
61,7 av aktierna, ar samtliga finansiella institutioner, med Mellby Gard som den
storsta. Aleris ags av riskkapitalbolaget Triton, som i sin tur finansieras av ett
antal finansinstitut. IES och Ambeas ar som redan namnts dgda av riskkapital-
bolag.

De stora bolagen har som regel en komplex struktur med ett antal verksam-
hetsdrivande dotterbolag, som via kedjor av holdingbolag samlas ihop hos
moderbolaget. Academediakoncernen bestar (2021) av sammanlagt 64 bolag,
Ambeakoncernen av for ndrvarande 100. Liknande konstruktioner kan ater-
finnas ocksa i stora bolag som &gs av enskilda personer/familjer: Det relativt
nya skolbolaget Atvexa med tva huvudédgare - som bada en gang var med att
bilda vardbolaget Carema som sedan saldes till Capio - 4gs formellt av Svenska
Rehabiliterings Sjukhus AB. Detta bolag dgs i sin tur av Alteria Holding AB,
som ags av Atnotera AB. Bakom alla dessa bolag finns de tva huvudagarna.

De har konstruktionerna mojliggor framfor allt interna transaktioner med vinster
och forluster, som i sin tur gor det mdjligt att minimera skatten.

Vad har hant med lonerna?

Joda, sjukskoterske- och lararloner i Sverige har 6kat patagligt och periodvis mer
an genomsnittet for arbetsmarknaden de senaste decennierna. Loneutvecklingen
for underskoterskor och annan personal inom dldreomsorgen foljer ddremot i
huvudsak den allménna utvecklingen i arbetslivet.
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Men beror hdjningarna av larar- och sjukskoterskelonerna just pa konkurrensen
mellan privata och offentliga arbetsgivare? Nja, det finns flera mer sannolika
forklaringar:

@ Lirar- och sjukskoterskefacken har drivit mycket malmedveten opinions-
bildning fér héjda loner, nagot som givetvis paverkat de politiker som inom
skattefinansierad verksamhet har det yttersta arbetsgivaransvaret. Det
syns dven i de extra resurser for 6kningar av ldrarlonerna, som anvisats i
statsbudgeten.

@ Savail larare som sjukskoterskor dr bristyrken, nagot som i sig sjélvt skapar
lonekonkurrens om personalen. Fér sjukskoterskornas del har ocksa moj-
ligheterna till jobb i Norge spelat in.

@ Lonejamforelser mellan privata och offentliga verksamheter visar olika
monster for de olika personalkategorier som berdrs, men vanligen ir inte
de privata foretagen loneledande.

Skolan

€ Manadslonen foér en grundskolldrare dr enligt Lararforbundets statistik i

genomsnitt cirka 1 ooo kronor ldgre i fristdende skolor dn i kommunala.

@ IStockholms kommun, med en mycket hég andel fristdende skolor, dr
genomsnittslonen i kommunala skolor mer dn 3 0oo kronor hogre dn genom-
snittet for lonerna i stora privata skolkoncerner som Academedia och IES.

@ Den genomsnittliga manadslonen fér en gymnasieldrare i kommunala
skolor ligger cirka 1 500 kronor hogre én for larare i fristdende gymnasier.

Kommentar:

De lagre genomsnittslonerna inom friskolesektorn férklaras delvis av att andelen
obehdriga larare ar klart hogre. En annan delférklaring, som bade Lararférbundet
och Friskolornas riksférbund lyfter, ar att friskolorna faktiskt inte behéver kon-
kurrera med hogre loner. Skalet till det &r att arbetsmiljon i friskolorna, beroende
pa ett mer homogent elevurval med dominans av studiemedvetna familjer,
beddms ha en lugnare arbetsmiljo. Omvéant har skolor i socioekonomiskt utsatta
omraden ofta svart att rekrytera larare, dven i de fall Ionerna ligger 6ver genom-
snittet.

Nagot som, pa tvars mot teorierna om de ekonomiska incitamentens avgérande
roll, visar att det ar fler faktorer &n enbart 16n som avgor valet av anstéllning.
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Sjukvarden

@ Den genomsnittliga méanadslénen fér en grundutbildad sjukskoterska ar
enligt Vardforbundets statistik cirka 3 700 kronor hégre (2020) i privat tjanst.
vardforetagarna anger skillnaden till 3 100 kronor

@ For specialistskdterskor dr medelldnen enligt Vardforbundets statistik 450
kronor hogre per manad i privat tjénst.

Kommentar:

Sjukskoterskors arbetsuppgifter dr sa pass reglerade att det inte gar att, som
inom skola, barnomsorg och dldreomsorg, ersatta dem med personal med
annan eller ofullstdandig utbildning (se avsnittet Personal och kvalitet). Detta i
kombination med bristen pa sjukskoterskor skapar andra forutséttningar for
lonekonkurrens.

De olika budgetvillkor som géller fér regionens sjukhus och for privata vard-
centraler kan mojligen ocksa spela roll. Sjukhusen har en (ofta stram) budget
att halla, vilket paverkar l6neutrymmet. Privata vardcentraler har till en del
volymbaserad ersittning, dvs erséitts per listad patient eller med en kombina-
tion av ersattning per besok och per listad patient.

Aldreomsorgen

@ Heltidsanstéllda underskoterskor i kommunal dldreomsorg har enligt
Kommunals statistik en manadslén som &r cirka 2 ooo kronor hogre dn
vad heltidsanstéllda i privat dldreomsorg har.

@ Den faktiska 16nen bestims dven av arbetstiden. Andelen deltider &r gene-
rellt hog inom aldreomsorgen, men klart hogre i det privata segmentet, 72
procent mot 61 procent (2017) dn i den kommunala verksamheten.

Chefsbefattningar

@ Vd-l6nerna inom de sex storsta privata vard- och omsorgsbolagen uppgick
(2019) till cirka 42 miljoner, vilket i genomsnitt motsvarar en arslon kring
7 miljoner, eller cirka 580 ooo kronor i ménaden. En vd i ett stérre privat
vardbolag kan sdgas motsvara en regiondirektorstjanst; den hogst betalda
regiondirektoren (Region Stockholm) har en manadslon pa 220 0oo kronor,
den nast hogst betalda (Vastra Gotalandsregionen) nara 194 ooo kronor.

@ De sammanlagda méanadslénerna fér generaldirektérerna i de tre myn-
digheter som i olika former har tillsynsansvar for sjukvarden (Socialsty-
relsen, Folkhdlsomyndigheten och Inspektionen for vard och omsorg)
uppgick (2020) till cirka 385 ooo kronor.
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Kommentar:

P4 en punkt, 16ner for administrativ ledningspersonal, ligger privata valfards-
foretag patagligt hogre &n motsvarande offentliga verksamheter. Det dr sanno-
likt inte nagon effekt av "konkurrens” utan pa att chefer i lénsamma privata
storforetag har utomordentligt goda mojligheter att styra sina egna loner.

Hur har det gatt med kostnaderna?

Privat drift - mer kostnadseffektiv?

"Kostnadseffektiv” betyder att na malet for verksamheten till lagsta mojliga
kostnader. Och privatiseringarna antogs leda till 6kad kostnadseffektivitet.
Eller enklare uttryckt, valfardstjansterna skulle kosta litet mindre, eftersom
konkurrensen mellan olika aktorer skulle leda till att alla maste utveckla
smartare sétt att arbeta. De som inte gjorde det skulle slas ut.

Ett problem med den definitionen &r att det, férstas, ar mojligt att sdnka kost-
nader utan att det med nodvandighet handlar om att vara innovativ och arbeta
smartare. Och en fraga ar vad som ska riknas in i kostnaderna - &r det bara sjilva
verksamhetskostnaderna, eller ska man ocksa ridkna in avkastningskravet pa
det satsade kapitalet?

Vi ska aterkomma till det litet senare. Men 1at oss forst se pa nagra siffror fran
grundskolan:

@ Undervisningskostnaden per elev (2018) enligt Skolverkets statistik var
58 100 kronor i fristdende grundskolor, mot 63 100 kronor i kommunala
grundskolor.

@ Kostnaderna per elev fér skolhilsovarden var 720 kronor hégre i kommunala
skolor an i fristdende.

@ Kostnaderna for elevers studiematerial var ndgot hogre i de fristdende
skolorna.

Innebér det alltsa att fristaende skolor arbetar smartare, eller handlar det om
nagot annat? Det hogst sannolika svaret dr "nagot annat”, ndmligen:

@ genomsnittligt lagre 16neldge - se avsnittet ovan Vad har hdnt med 16nerna?

@ genomsnittligt nagot ldgre personaltdthet och genomsnittligt hdgre andel
obehoriga larare.

@ en tydlig tendens att forscka komma undan kravet pa skolbibliotek;
alliansregeringen lat lagfasta det nér det visade sig att manga fristdende
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skolor inte ansag skolbibliotek nédvandigt, men fortfarande aterkommer i
Skolinspektionens rapporter kritik mot att bibliotek saknas.

Kommentar:

Eleversattningen, skolpengen, ar ett fast belopp som bestdms med ledning

av den kommunala skolans kostnader f6r undervisningen. Om en fristdende
skola ska ldmna ett visst 6verskott till sina dgare maste den alltsa, rent defini-
tionsmassigt, driva verksamheten till lagre kostnader an kommunen. Eftersom
personalkostnaderna dr den storsta utgiftsposten ar det framst dar neddrag-
ningarna gors.

Monstret med sankta personalkostnader genom lagre bemanning eller lagre
utbildningskrav pa personalen syns pa fler hall:

@ Andelen barnskotare ar genomsnittligt hogre och andelen forskolldarare
lagre i privat barnomsorg an i kommunal - se avsnittet Personal och kvalitet.

@ Andelen timanstéllda dr genomsnittligt hogre i privata dldreomsorg &n i
kommunal.

@ [kollektivtrafiken — bland annat Region Stockholm och Region Skane — har
ett anbud som vunnit upphandlingen visat sig forutsatta sankta personal-
kostnader, det vill sdga sadant som lédgre bemanning, delade turer, hyvling
och forsok att omvandla hogre betalda jobb till lagre.

I 6vrigt kan, betrdffande kostnadsutvecklingen, noteras att savél lakemedels-
priserna som avgifterna for besiktning av personbilar ¢kat klart mer dn konsu-
mentprisindex efter avregleringen.

Lagre kostnader men samma kvalitet?

Kostnadseffektivitet handlar alltsa om resultatet i forhallande till kostnaderna.
Lagre kostnader som ger lika goda resultat som tidigare kan alltsa tyda pa okad
kostnadseffektivitet, atminstone sett fran det enskilda foretagets utgangspunkt
(om eventualiteten av kostnadsovervaltring, se nedan). Om lagre kostnader dar-
emot betyder sdmre resultat/samre kvalitet 4n tidigare handlar det inte om
storre kostnadseffektivitet, utan om sdnkta ambitioner.

@ Aldreomsorgen &r ett hdgaktuellt exempel pa hur sénkta personalkost-
nader - bade som f6ljd av kommunala besparingskrav och privata vinstkrav
- paverkat kvaliteten i verksamheten till det sémre. Inte minst blev det
plagsamt tydligt under coronaepidemin.

@ Forlossningsvarden dr, kanske sarskilt i storstdderna, hart pressad av
g p
personalbrist, och aktuella vittnesmal bade fran bade barnmorskor och
patienter talar om att kvaliteten paverkas mycket negativt. (Not: forloss-
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ningsvarden dr i huvudsak offentligt driven, men idén, att "effektivisera”
verksamheten i syfte att na samma kvalitet fast med ldgre personalstyrka,
ar densamma. Med samma resultat.)

@ Kollektivtrafiken uppvisar flera exempel pa problem for trafiken som f6ljd
av att personalstyrkan minskat och heltider bytts mot deltider for att kost-
naderna skulle rymmas inom ramen for det - ldga — anbud som tog hem
upphandlingen. I nagra sadana fall har kontrakten brutits, i andra fall inte
fornyats.

@ De fristdende skolorna ddremot uppvisar genomsnittligt hégre resultat &n de
kommunala, trots genomsnittligt 1agre larartathet och fler obehoriga larare.

Det senare tycks stjava tesen av personalstyrka och personalutbildning har
betydelse for resultatet. Men en skolas resultat beror av elevsammanséttning
och elevférutsattningar likavél som av personalresurserna. Larartidtheten kan
vara lagre utan negativa effekter for undervisningen nar det handlar om elever
fran studiemedvetna, socialt stabila férhallanden, medan sma klasser &r viktiga
for resultaten i elevgrupper dar behoven av individuellt stod ar stora.

Vi har skapat ett system dar alla vill ha de
friskaste patienterna, eftersom det ar mest

kostnadseffektivt for behandlaren.

Peter Bergwall, forskning.se 15.6.2021

Sa dven om man till &ventyrs skulle tycka att fler obehdriga ldrare utgor ett
smart satt att 0ka kostnadseffektiviteten ar det bara begransat anvandbart.

Flera studier visar samtidigt att fristaende skolor tenderar att sitta betyg litet

i overkant. Skillnaderna i elevunderlag, genomsnittlig sett, mellan kommunala
och fristdende skolor gor det i och for sig inte osannolikt att friskolorna skulle
hamna pa négot hogre betygsvarden, men det &r alltsa osdkert hur pass stora
skillnaderna faktiskt ar.

Vilka kostnader ska riaknas?

Att personalkostnaderna i friskolesektorn ar genomsnittligt lagre innebar dock
inte lagre kostnader fér kommunen och skattebetalarna. Friskolorna ersitts med
belopp som motsvarar genomsnittskostnaden for de kommunala skolorna, och
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om hela beloppet inte gar at for att betala undervisningskostnaderna stannar
overskottet hos skolans dgare.

Ersédttningssystemens konstruktion gor alltsa att det &r finansiellt ointressant
for skattebetalarna om de privata verksamheterna skulle vara mer kostnadsef-
fektiva; kostnaderna for skattebetalarna forblir desamma. En viss sankning av
undervisningskostnaderna ersatts av en annan kostnad, ndmligen kapital-
ersattning till skolans aktieagare.

Och den kostnaden, kostnaden for att fa privata dgare att driva en skola, bor
val rimligen ocksa tas med i berdkningen av kostnadseffektiviteten i ett privat
system?

De som forsvarar vinstuttagen i valfardssektorn anvander argumentet att vinst
ar den nodvandiga forutsattningen for att privata intressenter alls ska vilja driva
verksambheter. Det dr givetvis korrekt; aktiebolagens uppgift ar enligt lagen att
framja sina aktiedgares ekonomiska intressen. Vinst dr alltsa en ofrdnkomlig
verksamhetskostnad vid privat drift inom valfdrdssektorn, pa samma sitt som
lokalhyror och 16ner. Da ska denna kostnad givetvis ocksa paverka bedom-
ningen av kostnadseffektiviteten.

Kostnadseffektivitet eller kostnadsovervaltring?

Om sdnkta kostnader for en viss verksamhet innebér 6kade kostnader nagon
annanstans kan det naturligtvis ses som effektivt sett till budgeten for den
aktuella verksamheten. Daremot ar det ju inte givet att det totalt sett innebar
minskade kostnader for den — utan bara just att kostnader har forts 6ver pa
négot annat — eller ndgon annans - konto.

@ Underbemanning och osédkra anstallningsvillkor innebér hardare slitage
pa de anstillda, och det tenderar att sl ut som 6kade kostnader for sjuk-
skrivning och rehabilitering. Kvinnor inom vard och omsorg dr den enskilt
storsta gruppen inom statistiken 6ver sjukskrivningar, och det har med
arbetsmiljo och arbetsvillkor att gora.

@ Sankt 16neldge innebar att underlaget for inkomst- och konsumtionsskatter
minskar. Och i framtiden risk for 6kade statliga utgifter for garantipension
till dem som har sa laga livsinkomster att deras pension blir fér 1ag att leva pa.

Verksamhetskostnader och samhallskostnader

Fragan om kostnadséverviltring hdanger ihop med fragan om vilka de samlade
kostnaderna pa 6vergripande niva, systemniva, kan ha blivit. Och pa system-
niva tyder mycket pa att privatiseringarna pa flera punkter faktiskt lett till att
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systemen blivit mindre kostnadseffektiva, det vill sdga vi far ut mindre for
pengarna i forhallande till syftena med verksamheterna.

€ Gymnasieutredningen (SOU 2020:33) konstaterar att kostnaderna for
gymnasieskolan okat kraftigt, och att "en bidragande orsak till kostnaden
per elev har okat ar sannolikt att skolorganisationen blivit mer splittrad”.
Antalet gymnasieskolor har sedan ar 2000 6kat med néra 300, och det
handlar sa gott som uteslutande om fristaende skolor, till dominerande del
i storre tatortsregioner. Det innebér att samma typ av utbildningar ges pa
flera olika skolor som ligger inom samma pendlingsomrade, det vill sdga
det blir fler undervisningsgrupper, fler larare och mer lokalhyror an vad som
med héansyn till sdval utbildningsbehov som elevénskemal dr nédvéndigt
—och det blir forstas dyrare.

@ Utredningen konstaterar ocksé att konkurrensen om eleverna leder till
att alla aktorer forsoker erbjuda de mest populdra programmen, dven om
det inte svarar mot arbetsmarknadens kompetensbehov. Gymnasieskolan
blir i den meningen mindre effektiv i férhallande till syftet att pa en gang
rusta eleverna for yrkeslivet och att ge yrkeslivet den kompetens som
efterfragas.

@ Problemet med splittrad organisation ar tydligt &ven inom dldreomsorgen.
Coronakommissionen pekade pa bristerna i samordning mellan kommun
och region nar det géllde vard- och omsorgsboendena, och ocksa att detta
problem forstarktes av att det fanns s& manga olika vardgivare, med olika
huvudman. Inom hemtjénsten innebar de manga utférarna vissa svarig-
heter att na ut med heltdckande information, och vaccinationsfasen varen
2021 medforde, av samma skél, en hel del logistiska problem.

@ De manga foretagen inom hemtjansten innebar ocksa en mindre effektiv
anvandning av personalens tid. Den totala tiden for forflyttning mellan
olika hemtjanstmottagare okar, nar personal fran flera olika utforare ror
sig 6ver stora omraden; med férre utforare kan personalgrupper koncen-
treras till mindre omraden, restiderna minskar och det blir mer tid for

sjalva hemtjanstarbetet.

@ Kostnaderna for de privata natlakarmottagningarna har okat snabbt; 2020
uppgick de till 957 miljoner, att jamfora med 277 miljoner 2017. Kostnads-
okningen motsvaras inte av kostnadsminskningar ndgon annanstans;
nétldkarna har inte avlastat varden i 6vrigt. Till dominerande del hanterar
de medicinskt enkla &kommor, och patienterna bestar i stor utstriackning
av personer utan allvarliga hélsoproblem.

@ Digitalisering innebér i och for sig stora mojligheter till bade ¢kad till-
ganglighet och ¢kad rationalitet inom sjukvardsorganisationen, men det
kraver att den byggs upp som en integrerad del av den - inte kommer in
fran sidan utan nagon koppling alls till vardorganisationen i 6vrigt.
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De privata natldkarstationerna har byggts upp for att dra maximal nytta
av dagens ersdttningsregler, inte for att tillféra digital kompetens till sjuk-
varden i 6vrigt.

@ Inom nagra verksamheter har privatiseringarna inneburit att oseridsa
eller direkt kriminella aktorer fatt spelutrymme, med stora kostnader for
statskassan och skadliga foljder f6r verksamheterna. Det géller den per-
sonliga assistansen, dir flera stora brottsmal visat pa ett organiserat fusk
i foretagsform. Det giller hemtjdnsten, dir det finns exempel bade pa stor-
skaligt fusk och pa exploatering av arbetskraftsinvandrare. 66 kommuner
har de senaste aren brutit avtal med privata hemtjanstforetag som foljd av
ekonomisk misskéotsel.

@ De tidigare sa kallade etableringslotsarna var en arbetsmarknadspolitisk
atgédrd dar sirskilda - privata — "lotsar” tdnktes hjilpa arbetssékanden att
fa kontakt med intresserade arbetsgivare. En studie fran IFAU indikerar
inga skillnader i resultat som f6ljd av konkurrensen mellan olika aktorer,
och konstaterar att "végen till 6kade intakter for lotsarna tycks ha gatt via
att attrahera deltagare snarare &n att fa deltagarna i arbete”. Atgérden av-
skaffades av Arbetsformedlingen 2015 efter bara nagra ar eftersom den
blivit nagot av en mjolkko for icke-seriosa aktorer.

Vad har hint med kvaliteten?

1 1980- och 90-talets debatter sags det ndrmast som en sjélvklarhet att kvaliteten
skulle 6ka inom hela valfardssektorn, om den 6ppnades for privata foretag.
Kvalitetsokningarna ansags bli foljden dels for att nya aktorer skulle komma
med nya idéer kring arbetssétt och arbetsorganisation, dels for att konkurren-
sen mellan olika huvudman skulle leda till att alla skulle anstréanga sig att arbeta
battre, och att sdmre enheter helt enkelt slogs ut. "Konkurrera med kvalitet”
var en tid det stora slagordet.

Det har visat sig vara mer komplicerat &n sd. I flera avseenden.

Vad ér kvalitet?
Kvaliteten i en verksamhet har flera dimensioner, och alla ar inte s3 1atta att
mata. Den vanligaste definitionen ar formodligen "bra resultat”, men inte ens

"resultat” ar alltid enkla att méta eller ens definiera.

@ Aldreomsorgen, exempelvis, har inget slutmal utan &r sitt eget syfte:
l6pande omsorg och hjilp till personer som pa grund av alder har svart att
klara vardagen helt pa egen hand. Delar av det gar att méta kvantitativt,
som forekomsten av fallolyckor, medan andra - den rent méanskliga delen
av omsorgen — dr svarfangade.
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@ Sjukvardens mal dr komplexa; vissa sjukdomstillstand dr mojliga att bota,
om &n inte alltid. Andra sjukdomar eller skador &r enbart behandlingsbara,
och det i olika hog gad.

@ For skolans del kan malet definieras i termer av uppnadda kunskaper och
fardigheter, men dar ar problemet att det saknas tillforlitliga métmetoder.
Betyg dr inte en sadan metod.

"Kvalitet” kan ocksa handla om de olika typer av insatser som formar verksam-
heterna och leder fram till resultaten — personalstyrka, personalens utbildning,
den tekniska utrustningen, arbetsledning och arbetsorganisation. Kvalitet i de
hir avseendena ar givetvis viktig; det torde vara svart att fa kvalitet i verksam-
heterna utan kvalitet i de insatta resurserna.

Men samtidigt galler att valfardstjdnsterna ju inte bara &r just tjdnster utan
komplexa processer, dir elever, patienter, de gamla i dldreomsorgen osv ar i
hog grad medagerande. Samma typ av insatser, med i den meningen samma
kvalitet, kan ge olika utfall beroende pa de medagerande. Ett tydligt exempel
ar skolan, dar det ar uppenbart att socioekonomiska faktorer paverkar skol-
resultaten, och att skillnader mellan skolor i det avseendet syns som resultat-
skillnader - trots likartade ingangsvéarden hos skolan.

Sammantaget forklarar detta att privatiseringarnas effekter for kvaliteten i
valfardstjansterna ar svara att komma at. De gar att granska i vissa avseenden,
men langt ifradn alla. De f6ljande avsnitten lyfter sddana punkter som gar att
nagorlunda beldgga.

Personal och kvalitet I

Forskning likaval som praktisk erfarenhet visar pa personalens avgdrande bety-
delse for kvaliteten i verksamheten. Utbildningsniva och personaltathet brukar
da ses som centrala. Men ocksa anstéllningsformerna maste anses ha betydelse,
alldeles sarskilt inom de sociala tjanster dar kontakten mellan personalen och
brukarna dr avgorande for god kvalitet. Statistik fran skola och omsorg visar
dock stora genomsnittliga skillnader mellan privat och offentlig verksambhet.

Personalutbildning och personaltithet:

@ 71,2 procent av ldrarna i kommunala grundskolor (ldsaret 2019/20) hade
lararlegitimation mot 62,5 procent i fristdende grundskolor. 84,9 procent
av lararna i kommunala gymnasieskolor hade lararlegitimation mot 73
procent i fristdende.
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@ Liarartatheten dr genomsnittligt lagre i vinstdrivande friskolor dn i kom-
munala skolor. I icke-vinstsyftande friskolor ar larartdtheten tviartom
nagot hogre dn i kommunala.

@ Andelen forskolldrare dr hogre inom kommunal barnomsorg &n inom privat,
43 procent mot 28.

€ Andelen anstillda utan speciell utbildning fér arbete med barn ar hégre i
fristdende foérskolor dn i kommunala.

€ Barngrupperna dr genomsnittligt nagot storre i privat barnomsorg én i
kommunal, men skillnaden &r liten. Omvéant &r personaltdtheten nagot
hogre i privat drivna forskolor, men skillnaden &r aterigen liten.

@ Inom den privata dldreomsorgen ar andelen omsorgspersonal 8 procent
lagre an i kommunal. Omvéant ar andelen sjukskoterskor genomsnittligt
hogre, 13 procent, i privat dldreomsorg.

Anstallningsformer:

@ Andelen deltidstjanster ar genomsnittligt hogre inom den privata dldre-
omsorgen dn inom den kommunala, 71 procent (2017) mot 60 procent. Att
andelen ofrivilliga deltider ar hogre inom privat sektor, 45 procent av alla
deltidsanstéllda mot 30 procent hos kommunerna, dr en konsekvens av det.

@ 2008 lag andelen deltidstjanster inom privat respektive kommunal dldre-
omsorg pa samma niva, cirka 66 procent. I dag har andelen, som framgar
av foregdende punkt, minskat inom den kommunala sektorn, 1at vara att
det inte giller for varje enskild kommun. Inom den privata sektorn har
utvecklingen gatt at motsatt hall.

@ 37 procent inom privat dldreomsorg ar visstidsanstillda, mot 27 procent
inom den kommunala.

@ Andelen ldrare med visstidsanstdllning dr hogre bland fristdende skolor
an bland kommunala.

@ 32 procent av de anstéllda i offentlig sjukvard har deltid, mot 39 procent i
privat vard.
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De manga deltiderna och de manga timanstillda
handlar om att minimera personalkostnaderna
genom vad som kallas "”precisionsbemanning”.

De tider det ar toppbelastning, exempelvis kring
maltider och singgdende, ska man ha mer personal
an de delar av dagen da det ar lugnare. Det &r littare,
och framfor allt billigare, att kunna ligga sddana
scheman om man har manga anstallda, som kan
kallas in bara pa vissa timmar, &n om man har
manga heltider.

Personal och kvalitet II

Personalens kompetens, personalorganisationen och personalledningen har
betydelse for kvaliteten i verksamheterna och med det f6r dem som behdver
tjansterna — men arbetsvillkoren har sjdlvklart ocksa betydelse fér de anstall-
das liv och vardag.

Mycket tyder pa att arbetsmiljon inom vélfardssektorn férsamrats. Huvud-
forklaringen ar den faktiska resursminskning som skett under flera decennier
och som innebédr en underbemanning i forhallande till arbetsuppgifter, med
atfoljande stress och risk for foérslitningsskador. Problemen finns inom bade
kommunala och privata verksamheter, men den privata sektorn uppvisar ofor-
nekligt fler av de faktorer som skapar stress, som ligre personaltithet, fler ofri-
villiga deltider och fler tillfadlliga anstéllningar. Sarskilt tydliga dr problemen
inom dldreomsorgen.

Forsamringar i arbetslivskvalitet kan gilla dven annat &n anstallningsformer
och schemaldggning. Inom sjukvarden och skolan finns stark kritik mot den
Okade administrativa borda som f6ljd av de 6kade kraven pa utvarderingar och
kontroller, och som hénger ihop bade med privatiseringarna och med NPM-
modellerna. De senare ar ocksé en del av 90-talets anpassning till metoder
hémtade fran det privata néringslivet.

Inom lararkaren vaxer dessutom kritiken mot den negativa styrning vinstkraven
far for undervisning och betygssattning.

TIDEN |31



32|

RAPPORT NR 32021 < > VARJE FORSLOSAD SKATTEKRONA

Variation och kvalitet

Ett av argumenten for att 6ppna valfardssektorn for privata foretag var att det

skulle ge 6kad variation i utformningen av de olika valfardstjansterna. Det skulle
isin tur innebara ckade mdjligheter till anpassning efter behoven och forutséatt-
ningarna hos olika grupper brukare. Denna 6kade bredd och variation sags som

en kvalitetsokning i sig.

I praktiken handlar mojligheterna till alternativa utformningar mest om skola
och forskola, dock inom laro- och timplanernas ram. Hélso- och sjukvardslag-
stiftningen ldmnar inte utrymme for sadant som brukar beskrivas som alter-
nativmedicin. Inom hemtjdnsten ar det kommunens bistandshandldggare som
beslutar om hur méanga timmar hjélp en brukare kan f&, och typen av tjanster
man kan fa dr reglerad. Brukaren kan i viss man vilja vilka av de méjliga
tjansterna hen framst 6nskar, inom ramen for de beviljade timmarna, men
hemtjanstforetagen kan alltsd inte konkurrera med olika sorters tjdnsteutbud.
Och hemtjanst handlar om vanliga vardagssysslor som knappast kan utforas
sarskilt “alternativt”. Dammsugning dr dammsugning, oavsett vem som driver
hemtjanstforetaget.

Lat oss darfér se pa hur det ser ut just inom skolan.

@ Skolverket anger att 88 procent av alla fristdende skolor har "allmén in-
riktning”. Det betyder i och for sig inte att alla arbetar exakt likadant. Det
finns variationer i &mnesmetodiken, exempelvis nar det géller matematik
och lastraning, men inte sd stora att skolan i sin helhet sdgs arbeta efter
en speciell pedagogisk modell.

@ Som egentliga pedagogiska alternativ inom grundskolan kan man (2019/20)
rakna de cirka 40 Waldorfskolorna, de sju Freinetskolorna och de cirka 150
Montessoriskolorna.

@ Skolor med undervisning pa andra sprak kan kanske ocksa ses som "alter-
nativa”. Lasaret 2020/21 hade 92 grundskolor tillstdnd att driva undervisning
pa engelska, och for 1dsaret 2021/22 finns ytterligare ett 20-tal planerade.
Fyra skolor hade undervisning pa franska, en skola pa tyska.

@ Estniska skolan respektive judiska Hillelskolan, bada i Stockholm, kan
kanske ocksa ses som alternativa, men de fanns och var statsbidragsberat-
tigade langt fore friskolereformen.

@ Cirka 70 grundskolor med tillsammans knappt en procent av alla elever
i grundskolan, finns registrerade som konfessionella hos Skolverket.
Majoriteten ar kristna. Formen dr omdiskuterad och har visat sig &tmins-
tone delvis problematisk; i ndgra fall har kravet pd icke-konfessionell under-
visning inte foljts, och flickor och pojkar har av religiosa skél behandlats
olika i vissa skolor. Tre skolor har stoppats efter krav fran Sépo.
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@ En alternativ form, snarast en parallell skolform, som vuxit fram under
senare ar &r de sa kallade resursskolorna. Det dr sma skolor med smé klasser
for barn med extra stora stodbehov, framst barn med neuropsykiatrisk
funktionsnedséattning eller allvarliga sprakstoérningar. Resursskolor, som
till dominerande del ar fristdende, dr dock inte nagot foraldrar fritt kan
vélja; en placering kraver medicinskt underlag.

Kommentar 1

Saval kommunala som fristdende grundskolor kan vélja en viss "profil”. En pro-
filskola erbjuder nagra veckotimmars undervisning i ett sarskilt &mne utanfor
ordinarie laroplan; vanliga profiler ar olika estetiska &mnen, olika idrotter eller
natur/miljo. Mdjligheten till profilering inférdes faktiskt fore friskolereformen
(1988, narmare bestamt), som ett svar pa de mer allménna kraven pa mer av
variation och valmaojligheter inom de offentliga verksamheterna.

Kommentar 2

Andelen skolor med i egentlig mening alternativ pedagogik ar liten. Sannolikt
avspeglar det att efterfrdgan pa saddana alternativ faktiskt inte &r sarskilt stor.
Det foraldrar till skolbarn mer verkar se till &r sddant som trygg skolmiljo och
goda skolresultat, inte vilka pedagogiska modeller som dessa skolresultat bygger
pa. Ett antal studier av skolvalet visar samstammigt att sjélva elevsammansatt-
ningen spelar en viktig roll — "det fria skolvalet for elever och foraldrar i Sverige
tycks i mindre utstriackning handla om att vilja en skola efter dess olika verk-
samhetsmassiga kvaliteter, och mer om att vilja vilka andra elever man vill ga
iskolan med.” (Pontus Backstrom, Kamrateffekter i skolundervisning, 2020)

Kommentar 3

Resursskolorna, likavél som det vaxande antalet skolor med undervisning pa
engelska, svarar mot en faktisk efterfragan och kan alltsa ses som en lyhérdhet
for "marknadens” signaler. Men bada speglar ocksa hur ersittningsreglerna
styr skolforetagen. Larare med engelska som modersmal saknar svensk larar-
behorighet, och betalas alltsé lagre. Ersédttningen for elever i resursskolor &r -
eller har varit, kommunerna borjar strama at — betydligt hogre én for "vanliga”
grundskoleelever. Elevernas behov &r sjalvklart mer resurskrdvande, men som
alltid galler att ju hogre ersattning, desto lattare att skapa ett faktiskt vinst-
utrymme.
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Konkurrens och kvalitet

Konkurrensen mellan offentliga och privata aktorer antogs leda till att kvalite-
ten skulle ¢ka inom hela den offentliga sektorn. Inga av de 6vergripande studier
som gjorts av privatiseringarna har dock kunnat beldgga nagra sddana generella
effekter.

En studie fran Ifau tyder pa att etableringen av fristdende grundskolor pa vissa
orter kan ha fatt som effekt forbattrade resultat ocksa i de kommunala. Om det
beror pa att goda exempel spritt sig fran de privata skolorna eller pa att konkur-
rensen fatt bada parter att skdrpa till sig gar dock inte att avgora. En invidndning
ar ocksa att friskolor frimst etablerats i stora tédtortsregioner, dar rent demogra-
fiska faktorer — 6kande andel vélutbildade familjer — samtidigt paverkar skol-
resultaten uppat. Per Molander beskriver dessa resultatokningar i Eso-rapporten
Dags for ompréuning som en sannolik storstadseffekt, inte en friskoleeffekt.

Aterigen méter alltsé rena méatproblem. Det &r, som redan konstaterats, svart
att skilja ut just privatiseringarnas effekter fran effekterna av alla andra for-
andringar som intraffat de senaste decennierna. Det faktum att det &r sa svart
att beldgga nagra generellt positiva effekter av just konkurrensen tyder dock
pa att forestdllningarna om det positiva med konkurrens mellan privat och
offentligt varit betydligt 6verdrivna.

Tankvart ar att friskolornas framvaxt i tid sammanfoll med flera decenniers
nedgang i svenska elevers resultat i internationella studier. Det ska papekas att
sambandet inte ar kausalt; det finns andra forklaringar till de sjunkande resultaten.
Men det visar onekligen att friskolornas tillvixt inte kunde upphéva, eller ens
motverka, effekterna av dessa andra faktorer. Vilket kan uttryckas som att kon-
kurrens mellan olika driftsformer inte rar pa de mer fundamentala faktorer som
avgor hur valfardssektorn fungerar, och man ska alltsa inte heller tro att man
kan 16sa grundlaggande problem - exempelvis resursbrist - med mer konkurrens.

Tillganglighet och kvalitet

Att privata foretag kunnat etablera sig - pa det hela taget tdmligen fritt — inom
valfardssektorn har medfort en tydlig 6kning av utbudet, av vardmottagningar,
av forskolor och skolor, av apotek och hemtjanstféretag. Givetvis betyder det en
okning av de kvaliteter som ligger i fler valmojligheter och storre tillganglighet.

Inom delar av landet, vill séga. De privata etableringarna ar inte jamnt fordelade.

@ Cirka 250 nya vardcentraler har etablerats sedan lagen om valfrihetssystem
(LOV) trddde i kraft 2010. Konkurrensverket konstaterade i en utvardering
redan 2014 att "majoriteten av de nytillkomna vardcentralerna finns i om-
raden med stort befolkningsunderlag”, och monstret har inte dndrats
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sedan dess. I de nordligare delarna av landet &r andelen privata vardcen-
traler under 20 procent, det vill sdga etableringarna har varit begransade.
I Region Stockholm och Region Skane ligger andelarna kring 45 procent,
avspeglande en omfattande etablering.

@ Det finns en tydlig tendens, om &n inte helt genomgéende, att privata vard-
centraler framst etableras i socioekonomiskt starkare stadsdelar. Ménstret
ar tydligt bade i Stockholm och Goteborg, stdder som bada uppvisar mycket
stora socioekonomiska skillnader mellan olika stadsdelar. Givetvis kan dven
boende i andra stadsdelar &n de dér vardmottagningarna finns lista sig dér,
men den kvalitet som ligger i fysisk nédrhet - en kvalitet som manga anser
viktig - blir onekligen sdmre. Det vanliga monstret dr dessutom att vélja
en vardcentral ndra hemmet.

@ De stora skolkoncernerna ar tydligt tdtortsbundna. Den storsta koncernen,
Academedia, drev (2020) 74 grundskolor. Samtliga fanns i storre tatorter
och pendlingskommuner till stora téatorter. Over hélften (40 skolor) lag i
Stockholms lan. Totalt sju fanns norr om Daldlven. Kunskapsskolan, en
annan av de stora koncernerna, driver 29 grundskolor, varav 8 i Stockholms
lan. De mest nordligt beldgna finns i Borldnge respektive Gavle, inte ens
mitt i Sverige.

@ De stora etablerade skolkoncernerna &r ointresserade av socialt utsatta
omraden. Daremot har ndgra av de nyare, vixande koncernbildningarna
visat ett visst intresse fOr att etablera sig dar. Det kan ha att gora med att
skolor i de omradena via de socioekonomiska tilldggen i praktiken har
storre eleversattningar.

@ Antalet apotek har (2020) vuxit med 6ver 400 sedan avregleringen 2009.
95 procent av de nya apoteken ligger inom 2 km fran ett annat apotek,
och néra 2/3 av de nytillkomna finns pa hogst en halv kilometers avstand
fran nésta apotek. Statskontorets utvardering fran 2013 redovisar 356 nya
apotek; 207 av dem fanns i de tre storstadsregionerna Stockholm, Véstra
Gotaland och Skane. Endast cirka 30 nyetableringar géllde orter dér det
inte redan fanns apotek.

Kommentar:

Detta monster ar inget att forvanas over, snarare ar det forvéntat. Det &r sa
marknadsstyrning fungerar - efterfragans storlek avgor vinstdrivande fore-
tags bedomningar av var det ar vart att driva verksamheter. Det styr alltsa
etableringarna rent geografiskt, men far ocksa effekt for vilka grupper av
elever/patienter féretagen framst riktar sig mot. Saval inom grundskolan som
primérvarden ar monstret tydligt: elever/patienter med storre behov och storre
svarigheter missgynnas.
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” Det sager sig sjalvt att kloka entreprenorer

hellre satsar pa sdkra och l6nsamma kort
an riskfyllda investeringar.

Lars Anell, politikens vanmakt, 2020

Sammanfattningsvis

Det finns, sjalvklart, ett antal privata valfardsforetag som fungerar mycket bra
och i den meningen tillfor varden till valfardssektorn. Men pa 6vergripande
samhaillelig niva gar det inte att beldgga den typ av systemforbattringar, som
stdlldes i utsikt nér privatiseringspolitiken drevs i gdng. Det gar inte att pavisa
vare sig generella kvalitetshojningar eller generella kostnadssankningar som
f6ljd av just privatiseringarna, tillgdngligheten har i huvudsak bara ¢kat dar
den redan tidigare var god, och de tilltdnkta nya smarta arbetsmetoderna har
mest visat sig handla om lagre bemanning och hogre andelar personal med
kortare utbildning.

Pa nagra centrala punkter har privatiseringarna i ett samhallsperspektiv snarare
inneburit kvalitativa forsamringar:

@ De fristdende skolorna har bidragit till 6kad skolsegregation och till mins-
kad likvardighet inom grundskolan. Boendesegregationen och de vixande
skillnaderna mellan stad och land spelar den storsta rollen, men skolforsk-
ningen berdknar att ungefar en tredjedel av skolsegregationen forklaras av
hur rekryteringen till de fristdende skolorna i praktiken fungerar. Denna
bristande likvardighet innebar att elever i missgynnade omraden inte far
likvardiga forutsattningar till bra skolutbildning, med allvarliga effekter
for hela deras framtid.

@ Vardvalsreformen har generellt 6kat efterfragan pa sjukvard. Men flera
studier visar att socioekonomiskt starka grupper gynnats mest, och att
patienter med okomplicerade vardbehov gynnats mer dn personer med
allvarliga héilsoproblem och sammansatta vardbehov. Det har samband
med att etableringarna av nya vardmottagningar f6ljt socioekonomiska
monster och pa det hela taget undvikit omraden med hoga ohélsotal.
Vilket ofta dr detsamma som socialt utsatta omraden.
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@ Bade inom skolan och varden har vi darfor fatt en omfordelning av resurser
som pa det hela taget missgynnar glesbygd, mindre tédtorter och socioeko-
nomiskt svagare grupper. Principen for valfardspolitiken, fordelning efter
behov, har blivit svarare att upprétthalla.

@ Privatiseringarna har lett till en mer splittrad och med det mindre kost-
nadseffektiv organisation. I ett kdrvt kommunalekonomiskt lage bidrar
det till att forstérka resursproblemen och skdrpa kraven pa besparingar i

verksamheterna.
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HUR SER
PRIVATISERINGSARGUMENTEN
UT I DAG?

Det faktum att det inte gar att beldgga vare sig generella kostnadssédnkningar
eller generella kvalitetsokningar, samtidigt som det blivit uppenbart att privati-
seringarna fort med sig en del problem, har fatt argumenten for privatiseringar
att forandras. I dag ar de vanligaste argumenten dels att privata foretag ar en
forutsattning for valfriheten inom véalfardssektorn, dels att privata féretag har
ett antal fordelar framfor offentliga. Med det senare argumentet tillfor de privata
foretagen nagot till vélfardssektorn oberoende av vilka spridningseffekter de
kan ténkas fa for den kommunala sektorn. Och pastaendet att privata foretag
alltid &r battre ar forstas ocksé ett bra marknadsforingsargument.

Men stdmmer det?

Ar privat foretagsamhet 6verlidgsen
offentlig?

Det finns ingen speciell kompetens forbehallen enbart privat dgda foretag och
som aldrig kan férekomma hos offentligt drivna verksamheter av samma slag.
Om det vore sa skulle ju alla privat drivna verksamheter vara battre &n alla
kommunala/regionala - och det &r de ju inte. Det finns bra och daliga exempel
béade pa den privata och den offentliga sidan; vissa kommunala verksamheter
fungerar béttre &n vissa privata, pa samma sétt som ndagra privata foretag
fungerar battre dn nagra kommunala. Statistiska genomsnitt sédger i den
meningen inte sd mycket, och bor alltid tas med en god nypa salt, eftersom

de alltid gar att diskutera av rena metodskal.

Det dr inte dgarformen som bestdmmer kvaliteten i en verksamhet utan sadant
som ledning, personalstyrka, personalens kompetens och, inte minst, resurserna
for verksamheten. Samt - som aterkommer flera ganger i denna rapport - vilka
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grupper av mottagare verksamheten riktar sig till. Valfardsverksamheter som
skola, vard och omsorg handlar inte om tillverkning av produkter utan &r pro-
cesser dér elever, patienter och omsorgstagare dr medagerande och paverkar
utfallet av processen - som alltsa skiftar beroende pa behov, férutséttningar och
egenskaper hos dessa medagerande. Offentliga och privata aktorer inom skola
och vard har olika sammanséttning av dessa medaktorer, vilket forsvarar jam-
forelser — alldeles bortsett fran de allménna svarigheterna att méata kvalitet
annat an i delmoment.

for att man byter dgare fran kommun till privat
eller vice versa. Ar den kommunala dldreomsorgen
ineffektiv ar l6sningen att utveckla lednings- och
innovationsférmagan snarare an att politiker
abdikerar fran kommunens lagstadgade ansvar.
Att slappa radighet 6ver karnverksambhet ar riskfyllt.

En verksambhet blir inte per automatik effektiv bara ’

Robert Wenglén (M), kommunstyrelsens ordférande, Lomma

Som sagt, bra och daliga verksamheter finns bade pa den offentliga och den
privata sidan. Nagra exempel:

@ Med ledning av Socialstyrelsens Oppna jamforelser av dldreomsorgen 2018
raknade Expressen fram de elva dldreboenden som getts de sammanlagt
hogsta podngen. Tre var privata och atta kommunala. Det motsvarar tdm-
ligen exakt proportionerna mellan privata och kommunala &ldreboenden i
sin helhet.

@ Inspektionen foér vard och omsorg (IVO) riktade under covid 19-pandemin
kritik mot brister vid ett antal dldreboenden och vid ett antal enheter ansva-
riga for 1dkartillsynen vid dldreboendena. Kritiken géllde bade kommunala/
regionala och privata enheter.

@ Hoga antagningspoang till ett visst program vid en viss gymnasieskola
markerar ett hogt soktryck, nagot som i sin tur kan antas vara kopplat till
skolans kvalitet. En sddan jamforelse avseende det naturvetenskapliga
programmet visar for Stockholms del att tre av de elva skolorna med de
hogsta medelvardena var fristdende och atta kommunala. I Géteborg &r
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bilden den omvinda: tre av programmen med det hogsta medelvardet
finns vid kommunala gymnasier, atta vid fristaende.

@ Bland anmaélningarna till Skolinspektionen &r férdelningen mellan frista-
ende och kommunala skolor tdmligen jamn. De storsta haverierna géller
dock fristdende skolor; ett 30-tal tillstand har dragits in. Fér kommunala
skolor kan inte tillstand dras in, men dédremot kan de stéllas under statlig
forvaltning. Det har hittills skett en (1) gang.

1980-talets kritik mot detaljstyrningen — "byrakratin” — av valfardssektorn

var befogad, men manga av de reglerna forsvann som ett resultat just av den
kritiken. Syftet med fordndringarna var att 6ka utrymmet for personalen att
anpassa det 1opande arbetet efter de forutsattningar som gallde for den enskilda
enheten, och med det ocksa ge brukarna storre mojligheter att paverka. Ironiskt
nog tycks det som att 1990-talets férandringar av styrmekanismerna inom
valfardssektorn, det som sammanfattas som New Public Management (NPM)
snarast motverkat stravandena till storre flexibilitet. Kritiken &r hard fran bade
larare och sjukvardspersonal mot 6kade administrativa arbetsuppgifter, hardare
kontroller och minskat utrymme for rent professionella bedémningar.

Sa aterigen, det handlar inte om &dgarformer - utan om kloka eller mindre kloka
styrmekanismer for verksamheterna. Vilket nésta avsnitt far illustrera.

Den sedelarande berattelsen om
dldreboendena i Ostersund

For nagra ar sedan lyfte Vardforetagarna - de privata vard- och omsorgsfére-
tagens intresseorganisation - fram en jamforande studie fran Ostersund, som
ansags visa att ett privat dldreboende vid jamforelse med ett likvardigt kom-
munalt dstadkom samma kvalitet med till lagre kostnader.

Den historien har ett visst intresse, fast kanske inte riktigt pa det sitt det forst
framstéalldes som.

2013 dppnade Ostersunds kommun tva nya éldreboenden. Ett drevs i egen regi,
ett lades ut pa entreprenad till privata Carema (numera: Vardaga). Samtidigt
beslutades om en jamforande studie av kvalitet och kostnader pa de tva
boendena.

Studien som kom 2014 visade att bdda boendena holl god kvalitet, men med
vissa skillnader. Det privata boendet fick hogre poang for rutiner och formella
krav, som riskbedomning och genomforandeplaner. Det kommunala boendet
fick hogre varden for sddant som "hjalp med personlig omsorg” och "sociala
aktiviteter”. Ekonomiskt gjorde det privata boendet nollresultat, det vill saga
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kostnader och intakter gick ihop, medan det kommunala boendet gick med
visst underskott.

Studien fick stort genomslag, och Vardforetagarna menade att den var ett bevis
for att privat valfardsverksamhet verkligen var 6verlagsen kommunal: hog
kvalitet till lagre kostnader.

Nu kan man forstas inte dra nagra generella slutsatser av en jamforelse bara
mellan tva enskilda enheter. Om en jamforelse mellan en specifik enhet ur ka-
tegori A och en specifik enhet ur kategori B visar att A dr battre dn B sa dr det
precis bara det som visas: enhet A ar battre 4n enhet B. Det visar inte att alla
andra enheter i kategori A dr battre dn alla andra enheter inom kategori B.

Men hur astadkoms de dér litet lagre kostnaderna? Jo, det privata boendet hade
nagot lagre personalstyrka; antalet arbetade timmar var 22 procent hogre i det
kommunala boendet. Det kommunala boendet hade fler fast anstillda, fler
heltider och lagre andel timvikarier.

Den storre kostnadseffektiviteten dstadkoms alltsa genom snévare villkor for
personalen. Som sannolikt innebar mindre tid for kvaliteter som just personlig
omsorg och sociala aktiviteter.

Dock, det finns en fortsdttning pa historien.

Tva ar senare, 2016, hade néstan all den personal slutat, som funnits pa det
privata boendet nir studien gjordes. Skélet var att arbetsvillkoren hastigt
forsamrats. Bland annat hade det blivit mindre utrymme for att ta in vikarier,
det vill séga arbetsbelastningen hade 6kat. S& mycket faktiskt, att Arbetsmiljo-
verket utfdrdade ett vitesforeldggande pa 150 000 kronor om inte ett antal brister
atgdrdades.

Vad hade hant?

Foretradare fér Carema/Vardaga hévdade att problemen hade interna orsaker.
Vilka specificerades inte, men sannolikt avsags ledningsproblem. Utomstaende
bedomare menade déremot att 4garna under det ar studien gjordes inte tagit ut
néagon vinst ur verksamheten — men att de dérefter, i en verksamhetsbudget som
alltsa gatt precis jaimnt ut, nu kravt ett 6verskott. Som i sa fall méste astad-
kommas genom minskade personalkostnader.

Om den forsta forklaringen ar korrekt, blir slutsatsen att sjalva dgarforhallandet
inte ar det avgorande, utan helt enkelt personalledningen inom vederborande
enhet. Om den andra forklaringen ar korrekt blir slutsatsen att vinstkrav inte
ar sa bra for kvaliteten i verksamheten.
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Det privata boendet som det handlar om drivs i dag i kommunal regi.

Ar fristdende skolor biattre in kommunala?

Pastaendet om att privat féretagsamhet ar 6verlagsen kommunal dr mycket
vanliga nar det géller skolan, formodligen darfor att dar finns nationella,
forment objektiva resultatmatt i form av betyg att aberopa. Fér vardens och
omsorgens del finns inte motsvarande typ av sammanfattande resultatmatt,
néagot som férsvarar jamforelser.

Sammanlagda genomsnittsmatt séger givetvis ingenting om kvaliteten hos
enskilda skolenheter. Det finns battre och sdmre skolor bade pa den privata
och den offentliga sidan. Men genomsnittsresultaten for gruppen offentliga
respektive gruppen fristdende skolor ser ut s hér:

@ Det genomsnittliga meritvardet for arskurs g i grundskolan dr hogre for
fristdende skolor an fér kommunala skolor.

@ Andelen i arskurs 9 som har behorighet till gymnasiets nationella program
ar likasa hogre i fristdende skolor.

@ Andelen elever pa nationella program i gymnasieskolan som tar examen
pa tre ar dr, omvéant, hégre i kommunala skolor &n i fristdende. Jamfor
man andelen som tagit examen efter fyra ar okar skillnaderna ytterligare
till de kommunala gymnasiernas férdel. Daremot dr andelen som klarar
introduktionsprogammet ldgre i kommunala gymnasier; andelen &r dock
generellt mycket lag.

@ Elever med hoga betyg fran kommunala grundskolor tenderar att klara sig
béttre pa gymnasiet dn elever med betyg pa motsvarande niva som kommer
fran fristdende skolor. Det kan hénga ihop med att externa rittningar av
de nationella proven visat att fristdende gymnasieskolor tenderar att sétta
betyg nagot i 6vekant.

Sa vad blir slutsatsen av det?

En granskning av betygsmonstret for kommunala respektive fristdende grund-
skolor visar att det finns fler fristdende skolor pa de alla hogsta genomsnittliga
betygsnivaerna och fler kommunala skolor pa de allra lagsta. Skillnaderna i elev-
sammansattning mellan skolorna med de allra hégsta respektive allra lagsta
betygsgenomsnitten ar dock mycket stora:

@ De fristdende skolorna har en hégre andel elever med valutbildade for-
dldrar; det giller om savil svenskfédda elever som elever med invandrar-
bakgrund. Féraldrautbildning dr i dagens svenska skola den enskilt mest
avgorande faktorn for skolresultaten.
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@ I gymnasieskolan &r det tvirtom de kommunala skolorna som har en for-
del i form av ett starkare elevunderlag. De fristdende gymnasierna har en
hogre andel elever med laga grundskolebetyg.

Flera studier visar dessutom att fristdende skolor mer &n kommunala satter
betyg nagot i 6verkant. Skillnaderna i elevunderlag, genomsnittligt sett, mellan
fristaende och kommunala skolor gor det i och for sig sannolikt att genomsnitts-
resultaten ligger nagot hogre i de fristdende. Men det finns klara indikationer
pa att skillnaderna inte &r sa stora som betygsvdrdena sager.

Skillnaderna i betygséttning innebdr att elever fran skolor med mer generdsa
bedomningar far en konkurrensfordel gentemot andra elever vid antagning till
fortsatta studier (gymnasiet respektive hogskolan). Skolverket har under nagra
ar arbetat med olika atgérder for en mer enhetlig betygséttning, och varen 2021
uppdrog regeringen at myndigheten att komma med férslag pa hur en central
riattning av nationella prov ska utformas.

De sociala skillnadernas betydelse:
Skolexemplet Stockholm

Varterminen 2019 redovisas i Stockholm genomsnittliga meritvdrden i arskurs
9 for 129 olika skolor, varav 67 fristdende. Siffrorna visar tydligt hur sociala
faktorer slar igenom i skolresultaten.

Cirka 2/3 av samtliga skolor har genomsnittsvarden i intervallet 200-300. Fyra
skolor har ett genomsnittligt meritvarde over 300; ytterligare en ligger mycket
néra med 299,8. 17 skolor har meritvirden under 200. Atta av dem &r vanliga
grundskolor och nio s& kallade resursskolor.

@ De fyra skolorna 6ver 300 liksom den med 299,8 dr alla fristdende. Alla
elever nar behorighet for gymnasiet. Alla &r prestigeskolor. Alla rekryterar
i stor utstrackning elever fran de 6vre socioekonomiska skikten. Alla ligger
i topp nér det giller férdldrautbildning, med siffror som indikerar att sa gott
som samtliga har hogskoleutbildning. Andelen nyinvandrade elever &r noll.
Andelen elever med utlandsk bakgrund ligger mellan 5 och 15 procent. En
sannolik slutsats, med ledning av skolornas sociala karakteristika, ar att
fd om ens nagra elever ar trangbodda, att alla férdldrar kan hjilpa till med
laxlasning och att den absoluta majoriteten har tillgadng hemma till datorer,
bocker och tidningar.

@ De nio resursskolorna, som alla &r fristaende, riktar sig till barn med stora
behov av sarskilt stod, i huvudsak barn med neuropsykiatriska funktions-
nedsattningar. Det férklarar skolornas laga genomsnittsresultat, och de
bor inte rimligen jamféras med 6vriga grundskolor.
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@ Av de atta vanliga grundskolorna under 200 podng ar sju kommunala och

en fristdende. I hilften av dem nar cirka 2/3 av eleverna behorighet for gym-
nasiet, i de 6vriga ar andelen dnnu lagre. Alla sju kommunala &r beldgna i
omraden med social problematik. En klar majoritet av fordldrarna saknar
hogskoleutbildning, och for sex av skolorna indikerar Skolverkets statistik-
modell Salsa att en hog andel inte ens har gymnasieutbildning. I en enda
skola ligger andelen nyinvandrade elever under 10 procent. Fyra ligger 6ver
20 procent. I tva skolor dr andelen elever med utlandsk bakgrund néra 3/4,
i de 6vriga strax under hélften. En sannolik slutsats ar att nivan pa svensk-
kunskaperna, som ar central for mojligheterna att f6lja undervisningen i
alla &mnen, kan skilja sig mycket, och att nivan pa forkunskaperna i en-
skilda &mnen ocksa kan visa stora skillnader. En annan sannolik slutsats,
med tanke pa bostadsomradenas socioekonomiska kdnnetecken, ar att
manga elever &r trangbodda, att manga fordldrar kan ha svarigheter att
hjélpa till med laxor, och att langt ifran alla har tillgang till egen dator.

Betygsmonstren dr oerhort stabila over tid. Skolorna med de ldgsta vardena

lag lagt, ldngt under genomsnittet, dven for tio och tjugo ar sedan — och den

sociala strukturen var likartad. Monstret ar lika stabilt f6r skolorna med de

hogsta vardena. De skolor, kommunala likavil som fristdende, som ligger pa

dagens hoga 280-300+, lag mycket hogt ocksa for tio och tjugo ar sedan. Och

har haft samma sociala struktur hela tiden, och, vad det betraffar, samma

sociala prestige.

b b

Kommunala skolor duger mer &an vil for eliten,
om bostadsomradet ar tillrackligt socialt
homogent, som till exempel i Bromma dar
manga viljer kommunala Alstensskolan.

Dar ar det fardigsorterat, sa att saga, medan
strategin i ett mer socialt heterogent omrade
kan vara att vélja en friskola med lag kotid for
att komma at en mer homogen elevgrupp.”

Petter Sandgren, forskning.se, 12.5.2021
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Man kan inte enkelt forklara de har skillnaderna med "daliga skolor”. Tvartom
dr manga av skolorna hér bra skolor, som hjdlpt manga elever att klara grund-
skolan och fortsatta genom gymnasiet. Att de inte klarar alla &r obestridligen
ett problem. Men forklaringen till det handlar om mer an skolan. Siffrorna visar
mycket tydligt den sociala sammanséattningens betydelse och inte minst den
ensidiga sammansattningens roll.

Kommentar

Skolorna pa de hogsta nivaerna &r otvivelaktigt bra skolor. Men lika otvivelaktigt
arbetar de med radikalt andra, och enklare, forutsattningar dn skolorna med
de lagsta meritvardena.

Kommuner som Malmg, Sédertélje och Botkyrka har lagt ner ett malmedvetet
arbete pa att forbattra resultaten i sddana skolor. Andelen elever som nar beho-
righet for gymnasiestudier har tydligt 6kat. Men &dven s kvarstar skillnader i
genomsnittliga meritvarden till skolor dér eleverna till dominerande del kommer
ur socioekonomiskt starka miljoer. Detsamma géller om de fristdende skolor
som finns i socialt utsatta omraden.

Valfrihetens dilemman

Valmojligheter hor till de kvaliteter som valfdrdssektorn maste erbjuda, likavél
som tillganglighet och likvardighet. Att bostadsadressen ska avgora vilken skola
eller vardcentral den enskilde har att anlita, oavsett dess kvalitet och oavsett
hur den valt att arbeta, gar inte att sakligt motivera. Rétten att fa vilja bort illa
fungerande verksamheter maste ses som oavvislig, och det maste vara mojligt
att kunna soka sig de alternativ som arbetar pa ett sitt man sjilv kdnner sig
trygg med.

Men obegrénsad valfrihet &r aldrig mojlig, vare sig pa de kommersiella mark-
naderna eller inom valfardssektorn. Resurserna satter alltid granser. Att 1atsas
som att sddana begransningar inte finns dr att stélla ut 16ften som inte kan upp-
fyllas och att avhédnda sig ansvaret for att valmojligheterna konstrueras sa att
den inte gar ut 6ver de ovriga krav valfardssektorn ska svara mot.

Sa valfrihetsbegreppet behover bade nyanseras och problematiseras utan att
for den skull ifragaséttas.

Forutsitter valfrihet privata foretag?

Valfriheten ar i dag det argument som framst anfors som argument for privata
valfardsforetag. Sa gott som alla forslag till skarpta regler for de privata valfards-
foretagen brukar avvisas med att det kommer att leda till minskad valfrihet.
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Men ar privata valfardsforetag verkligen en forutsattning for valmojligheter inom
skola, vard och omsorg?

Valmojligheter kan givetvis finnas i rent offentliga system. Att skola, vard och
omsorg enbart drivs av offentliga huvudmé&n maste inte innebéra att myndig-
heterna samtidigt avgor at den enskilde vilken skola eller vardcentral hen ska
hanvisas till. Och dven helt offentliga system kan organiseras sa att de erbjuder
olika, alternativa utformningar att valja mellan. Valmoéjligheter inom den offent-
liga sektorns ram var for ovrigt en 16sning socialdemokratin diskuterade under
1980-talet. Hogstadieskolor fick mojlighet till viss profilering, och flera lands-
ting slappte pa bostadsbanden inom sjukvarden.

Medborgarnas mojligheter att vélja skola, forskola eller vardcentral férutsatter
alltsa inte privata foretag i valfardssektorn. Ett argument for det kan déaremot
vara mojligheten for nya idéer att komma in och med det 6ka bredden i utbudet.
Som avsnittet Variation och kvalitet visar ar det dock tveksamt om de privata
foretagen i dag star for sarskilt mycket av verkliga alternativ.

Delvis har det att géra med att de olika regelverk som styr den skattefinansierade
sektorn satter granser for hur mycket av alternativ som dr méjliga med hénsyn
till kraven pa kvalitet och likvardighet. Kraven pa mer av styrande, statliga,
regler har dessutom Okat sedan 1990-talet. Men delvis ligger férklaringen i den
vaxande koncentrationen till stora, vinstdrivande koncerner. Vinstintresset ar
alltid mainstream, for sa vitt det inte handlar om mycket nischade verksamheter
med hég lonsamhet. For det dr i mittfaran den storsta efterfragan alltid ligger,
samtidigt som det &r i mittfdran man kan undvika de mer besvérliga och med
det de mer resurskravande kunderna.

Man kan snarare misstanka att stora, vinstsyftande koncerner minskar bredden
i utbudet genom att konkurrera ut mindre foretag, som vagat sig pa att arbeta
litet mer annorlunda. Bredden verkar faktiskt ha varit storre i privatiseringarnas
inledningsskede, innan koncentrationen till storbolag tog fart.

Sa nej, rédtten att vilja skola, forskola, vardcentral etcetera, forutsétter inte att
somliga enheter drivs av privata foretag. Privata foretag kan daremot bidra till
bredden i utbudet, men det &r beroende av vilken typ av privata féretag som
kommer att dominera.

Vems valfrihet - foretagens eller medborgarnas?

2018 beslutade fullmaktige i Goteborg att infora lagen om valfrihetssystem
(LOV) i hemtjansten. De hemtjidnstmottagare som inte angav nagot sarskilt val
av hemtjanstforetag skulle placeras hos den kommunala hemtjansten.
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Hosten 2019 befanns det att bara cirka 5 procent av de som hade ratt till hem-
tjdnst valt privata utforare. Den moderata ledningen féreslog darfor att alla som
inte gjort nagot aktivt val skulle férdelas mellan de privata anordnarna genom
lottning, i stallet for att foras till den kommunala hemtjansten. Med motiveringen
att fler foretag darmed skulle fa chansen att komma in pa marknaden.

Argumenten for att inféra LOV var den enskilde brukarens valfrihet. Men argu-
mentet for lottningen handlade alltsd om féretagens intresse av att fa kunder.
Och da var det plotsligt inte fel att kommunen bestdmde at medborgarna.

Forslaget viackte mycket starka protester och avslogs av fullméaktige.

Det har illustrerar hur foretagarintressen och medborgarintressens rors ihop.
Négot som lett till regler f&r bade etableringar och erséttningar, som forstérkt de
férdelningspolitiskt skeva effekter som marknadsmodellen i sig sjélvt driver mot.

Problemen har lett till flera férslag om skdrpningar i regelverken. Just nu finns
forslag fran statliga utredningar om snévare regler for etablering av gymnasie-
skolor, avrakning av kommunernas skolpliktskostnader fran erséttningen till
fristdende skolor och &ndrade koregler till fristdende skolor. Kravet pa reglering
av vinstuttaget lever kvar i debatten, och enligt aktuella opinionsmétningar
finns en stark majoritet i valjarkaren for detta. Kravet att offentlighetsprincipen
ska galla aven for skattefinansierade privata valfardsforetag har avslagits av
riksdagen, men torde komma tillbaka.

Vissa kommuner och regioner har skarpt sina egna regelverk. 16 kommuner
som tidigare tilldmpat LOV inom hemtjinsten har atergatt till egenregi eller till
att upphandla. Natlakarmottagningarnas afférsidé, att utnyttja reglerna for sa
kallad utomlénsersattning for 1akarbesok, har fatt flera regioner att undersoka
mojligheterna att avskaffa ersattningen for digitala lakarbesok och Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR) utreder mojligheten av nya ersattningsregler.

Ofta mots de olika kraven pa regelskdrpningar med att om man vill ha privata
foretag i valfardssektorn maste man ta hansyn till féretagandets villkor. Det &r
forstds sant. Men det innebaér ju inte att de intressena ska var overordnade alla
andra krav pa valfadrdssektorn. Skattefinansierade verksamheter ska svara mot
ett antal overgripande krav, varav medborgarnas valmojligheter ar ett av flera;
andra centrala krav &r bland annat likvardighet, likabehandling och geografisk
spridning. Hansynen till foéretagens intressen kan inte 6verordnas dessa all-
manna krav; tvartom maste villkoren for de privata foretagen vara sddana att
de 6vergripande kraven pa valfdrdstjdnsterna kan uppratthallas.

Om privata foretag inte dr beredda att arbeta pa de villkoren, ja, da ar fragan om
vi ska ha privata foretag i valfardssektorn. Valfardssektorns priméara uppgift ar
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att tillhandahalla ett antal grundldggande sociala tjdnster till medborgarna -
inte att tillhandahalla vinstmdjligheter for privata foretag. Om vinstkravet ér
mojligt att forena med de andra krav som stélls pa valfardssektorn, och fore-
tagen samtidigt tillfor varden till valfardssektorn, da kan vinst forsvaras. Om
vinstintresset ddremot leder till att dessa andra krav pa vélfardssektorn blir
svarare att uppfylla, dad maste vinstuttaget regleras. Eller avskaffas.

Det sager sig sjalvt att en skola i aktie-
bolagsform drivs av andra malsattningar

an en i stiftelseform eller ideell forening.
I sjdlva verket gar aktiebolagets vinstjakt,
segregering av elevunderlaget, annan
bristande likvardighet och avsaknad av
insyn inte att separera fran aktiebolaget
som associationsform.

Nationalekonomen Ann-Marie Palsson, DN Debatt 28 maj 2021

Det ar férmodligen sant att samre vinstmojligheter skulle fa vissa foretag att
lamna. Riskkapitalbolagen skulle antagligen bli mindre intresserade av valfards-
sektorn. Men det skulle, & andra sidan, 6ka utrymmet for andra typer av aktorer,
exempelvis stiftelser, kooperativ och ideella organisationer, som i dag snarast
trangs undan av de stora koncernerna. Det &r rent av mojligt att valfriheten i
meningen mer av alternativa uppliagg av verksamheterna skulle oka.

For det dr ju nagot att komma ihag - det ar foretagen som genom sina etable-
ringsbeslut rent konkret avgdr vilka alternativ inom skola, vard och omsorg
som medborgarna kan vilja mellan. De besluten bestdms av foretagsdgarnas
ekonomiska intressen. Vinstsyftande foretag med rent finansiella dgare kom-
mer att ta andra beslut dn allménnyttiga stiftelser. Personalkooperativ agerar
inte pa samma satt som riskkapitalbolag. Regelverket for privata etableringar
inom valfardssektorn paverkar vilken typ av privata foretag som kommer att
dominera marknaden. Givetvis bor da reglerna utformas sa att vi far den typ
av foretag vars ekonomiska intressen inte kolliderar med de 6vergripande
sociala malen.
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Vilja, soka - eller tvingas?

Valfrihet, frihet att vélja mellan olika enheter for sociala tjanster som skola,
vard och omsorg, forutsatter for det forsta ett utbud av flera olika alternativ
att vdlja mellan. I inte obetydliga delar av landet finns inte ett sddant varierat
utbud; privata foretag ar inte intresserade.

Valfrihet forutsatter, for det andra, att det finns plats ledig just vid den enhet
man sjalv valt. Det géller heller inte alltid.

Pa Stockholm stads hemsida, avdelningen Skola och férskola hittar man rubriken
Nu dr det dags att soka skola, och darunder information om ansékningstid, hur man
ansoker och hur placeringsreglerna ser ut for friskolor respektive kommunala
skolor. Pa Goteborgs webbplats, samma avdelning, lyder rubriken Onska skola.
Den inledande meningen under rubriken lyder Du som vdrdnadshavare kan énska
vilken skolenhet du helst vill att ditt barn ska ga pa.

Soka.
Onska.
Inte valja, alltsa.

For hur mycket det an talas om skolval, och valfrihet, sa dr den korrekta — och
hederliga - beskrivningen den som Stockholm och G&teborg anviander: Man kan
onska sig en viss skola eller forskola, man kan soka en plats dar. Men, som det
tydligt heter pa Goteborgswebben; att du 6nskar skola betyder inte att ditt barn
kommer att fa en plats i ndgon av skolenheterna du 6nskar.

Det ar ju ndmligen inte givet att platserna pa en viss skola racker for alla de barn
som onskar sig en plats dar. I alla verksamheter dar platsantalet ar begransat -
forskola, skola, dldreboende - innebar "valfrihet” just mojligheten att 6nska en
viss placering, inte att man har en absolut ratt att f4 den. Ar det fler sékande &n
vad det finns platser, kommer nagra inte att f& den placering de valt utan hamnar
nigon annanstans.

Finns det fler s6kande an platser, maste det finnas regler for hur urvalet ska
goras. For friskolornas del ar huvudregeln kotid, for de kommunala skolorna
nérheten mellan bostad och 6nskad skola/férskola. Reglerna paverkar vilka som
far sina val tillgodosedda, sa valet av skola ar fortfarande reglerat, bara pa ett
annat sitt dn tidigare. Det vi har i dag inom skola och forskola ar ett ansoknings-
system. Och precis som i det gamla realskolesystemet dr det antagningsreglerna
som avgor vilka som far plats, och vilka som inte far det.

Att det inte gar att garantera att alla far den plats de onskat ar givetvis inte nagot
argument mot att elever och foraldrar ska ha ratt att komma med 6nskemal, och
att de i gorligaste man ska tillgodoses. Men man ska anvinda det drliga sprakbruk
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som manga kommuner nu gor, och helst hitta ett mer korrekt ord &n "skolval”.
Och det behovs en diskussion om hur urvalsreglerna ska se ut. Den diskussionen
kan inte avvisas med att urvalsregler ingriper i det fria skolvalet, eftersom regler
helt enkelt dr ofrdnkomliga; fragan &dr inte om vi ska ha regler utan hur de ska
se ut.

Det finns i dag savil erfarenheter av olika system for sa kallat aktivt, det vill
saga obligatoriskt, skolval som olika forslag till utformningar av valen. Gemen-
samt for dem &r alltsd att alla familjer maste ange vilka skolor de foéredrar, och
att bade kommunala och fristdende skolor ska inga i ett gemensamt ansoknings-
system. Det dr i sig rimligt, ndr man nu har ett ansokningsférfarande, att alla
da ska inga i det, och det forefaller troligt att dagens ordning med frivilliga val,
som bara vissa familjer utnyttjar, bidrar till skolsegregationen. Dock, dven om
ett obligatoriskt ansckningssystem kan fa en viss utjdmnande effekt pekar det
mesta pa att effekten, i form av storre social blandning, blir begréansad. Boende-
segregationen slar igenom, dels darfor att ndrheten till skolan for manga &r en
viktig faktor, dels darfor att det i alla sociala skikt finns en tydlig tendens att
soka skolor dar barnet inte riskerar att inte passa in i kamratkretsen. Familjen/
elever viljer klasskamrater snarare én skola.

Barnets behov av forankring i kamratkretsen ar dock, dessvirre, inte nagot
som verkar vigas in i de olika forslag till s6k- och placeringssystem som finns.
Flera exempel har gatt genom media dér ett barn ensamt ur sin férskole- eller
lagstadieklass skickats ivég till en skola, manga ganger dessutom langt hem-
ifran, just darfor att kamratperspektivet inte végts in i urvalssystemen.

For det finns en elefant i valfrihetsrummet som de flesta inte vill tala om.
Namligen att nar soktrycket ar ojamnt fordelat mellan de existerande skolorna,
sa att somliga har ménga fler s6kande an platser medan andra har fler platser
an s6kande, sa racker platserna vid de populédra skolorna inte till alla. Och da
ar effekten inte bara den att manga i stéllet far sitt andra- eller tredjehandsal-
ternativ - utan att ndgra hamnar pa skolor de inte valt, och inte vill ha. Nagra
exempel:

@ Infor hostterminen 2020 gjordes skolvalet i Goteborg obligatoriskt. Resultatet
blev rekord i 6verklaganden. I atskilliga fall handlade om att barn placerats
pé en skola familjen 6ver huvud taget inte angett som alternativ. En forkla-
ring var i och for sig klantigt utformade regler, och de gjordes om till valet
2021. Utfallet da blev betydligt battre, men dven sa fick ungefir 5 procent
av eleverna inte nagot av de alternativ de angett. Platserna rickte helt
enkelt inte.

@ Istadsdelen Vasastan-Norrmalm i Stockholms innerstad fick bara 65 pro-
cent sitt forstahandsval infér hostterminen 2021. Ytterligare 22 procent fick
nagot av de tre alternativ de angett. 13 procent fick alltsa en skolplacering
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de inte sokt. Forklaringen var aterigen att platserna i de mest sdkta skolorna
inte rackte till alla som sokt dem.

Att inte alla kan fa sitt forsta alternativ ar ofrankomligt. Att nagra hénvisas
till skolor de inte alls 6nskar — dar det kan handla om orimliga restider eller att
barnet skiljs fran sin gamla kamratkrets - strider ddremot mot det som maste
ses som valfrihetens grundprincip: ingen ska tvingas gd i en skola hen inte vill
gd i. Ett av kraven pa skolans urvalssystem maste darfor vara att bade restider
och kamrateffekter vigs in. Men darutover maste, i de fall en elev maste han-
visas till en skola familjen inte angett som alternativ, familjen ges mdjlighet att
ange vilken av de aterstdende mojliga placeringarna man da, trots allt, foredrar.

De forsvinnande valen

Okad konkurrens genom att fler privata foretag etablerar sig innebar att en
efterfragan som ar exogent given - som skola och forskola, eller kommunalt
beviljad hemtjanst — ska fordelas over fler enheter en tidigare. Det kan leda

till att nagra inte far tillrackligt manga sokande och kanske maste ldggas ned.
Det finns flera exempel pd hur mindre, lokala féretag inom vard- och omsorgs-
sektorn konkurrerats ut av de storre koncernerna, pa fristaende skolor som
lagts ned av ekonomiska skél, och pad sammanléggningar av kommunala skolor
for att minska lokalkostnaderna, nir elever gatt 6ver till nyetablerade friskolor.

Det finns alltsa alltid en risk att det alternativ man valt férsvinner. Och det
aven om det ar ett alternativ som i sig sjalvt fungerar bra.

For det &r ju inte sa enkelt som att de nya privata foretagen tar brukare fran
"daliga” kommunala verksambheter eller fran "daliga” privata foretag. Det vanliga
ar att det nya foretaget drar brukare fran flera av de redan existerande enheterna.
Bade de bra och de kanske mindre bra.

Problemen dr mest besvarande for skola och férskola; att byta hemtjanstfore-
tag ar normalt inte problematiskt, men att byta skola kan vara det. Etablerings-
reglerna har skirpts nagot i férhallande till de ursprungliga, men fortfarande
ar det friheten att etablera nytt som véger 6ver friheten att behalla det som
redan finns.

Rimligheten i det behover ocksé ingé i den mer realistiska diskussion om "val-
friheten” som erfarenheterna visar ar nodvandig.

Men medborgarnas valfrihet da?
Som sagt — ratten att paverka viken skola, vardcentral, forskola etcetera man
vill anvédnda sig av ar betydelsefull och ingenting att ifrdgasdtta. Men lika litet
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som pa de kommersiella marknaderna ar den faktiska valfriheten inom val-
fardssektorn obegrdnsad; de faktiska valmdjligheterna ar alltid en resursfraga.

Det handlar om béde fysiska och ekonomiska begridnsningar. Ar antalet platser
mindre &n antalet personer som efterfragar dem kommer nagra att bli utan.
Och pengar racker aldrig till allt at alla.

P4 de kommersiella marknaderna sitter den egna inkomsten gransen for vad
man kan vélja mellan och hur mycket man totalt kan fa. P4 de valfdrdsmark-
nader vi har i dag dr det skatteintdkterna som sidtter gransen, inte for vad eller
hur mycket den enskilde kan efterfraga - utan for hur mycket kommuner och
regioner kan betala for. Utbudet av platser/tjanster, oavsett vem som produce-
rar dem, maste rymmas inom den ram skatteinkomsterna satter.

Sa om kostnaderna borjar skena méaste de politiskt ansvariga for de kommuna-
la budgetarna skéra ner nagonstans. Det kan betyda nedldggningar av en eller
flera enheter, men da bara av kommunalt drivna - kommunen kan inte ldgga
ner privat drivna verksamheter. Eller det kan betyda generella nedskarningar i
anslagen till skola, barnomsorg eller dldreomsorgen.

sjalvandamal. Den viktiga fragan ar hur man
pa basta och mest rattvisa satt ska anvanda
de begriansade skatteresurserna.

” Okad tillgédnglighet, javisst, men det &r inget

Dagens Nyheter (oberoende liberal), ledare om
natlakarmottagningarna, 23.3.2021

Bade skatteintdkter och personaltillgang sétter granser for den mdéjliga valfri-
heten. Fragan hur dessa resurser ska fordelas gar inte att komma undan, allra
minst med enkla hénvisningar till "valfrihet” eller "6kad tillganglighet”. Det
finns ocksa andra kvaliteter som vélfardssektorn ska tillgodose, som ocksa
kraver resurser. De olika kvaliteterna och de olika behov de speglar maste kunna
vagas ihop i en gemensam process, om resultatet ska bli det som, givet resurs-
begransningarna, bast tacker inte dessa olika behov. Pa lika villkor for alla.

"Valfrihet” inom den offentliga sektorn &r inte bara en fraga om rétten till
enskilda val utan ocksa om réatten till medborgerliga, gemensamma val av hur
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skatterna ska anvandas for att bast klara de uppgifter som ar anledningen till
att skatterna tas ut. Den anledningen dr att de svarar mot viktiga behov bade
for den enskilde och for samhallet.

Men dagens regler for privata etableringar och for ersdttningar till privata
aktorer inom vélfardssektorn innebar att mojligheterna att fordela skatte-
pengarna i enlighet med gemensamma, samhalleliga mal och prioriteringar
har minskat. Hur privata foretag valjer att etablera sig far effekter for resurs-
fordelningen pé ett sitt véljarna inte kan paverka. Regioner och kommuner
har totalt sett mindre mojligheter i dag att dimensionera de verksamheter de
har budgetansvar for pa det satt som sammantaget bést svarar mot de olika
behoven.

Vilket ocksa betyder att vdljarnas mojligheter att paverka utformningen av
valfardssektorn har minskat. I stéllet har 16nsamhetsbedémningar fran priva-
ta foretag fatt en storre roll. Erfarenheterna visar tydligt att det &r svart att fa
dem att g ihop med de principer som ligger till grund for vélfardspolitiken.
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VARFOR BLEV DET SA HAR?

Marknadsmodellen

Dagens valfardsmarknader ser mycket annorlunda ut &n vad som troddes bli
fallet, nar valfardssektorn for tre decennier sedan 6ppnades for privata etable-
ringar. Regeringspropositionerna malar en bild av den ideala marknaden: ett stort
antal fristdende sma foretag, drivna av féretagare som brinner for uppgiften och
konkurrerande med kvalitet. Det skulle bli stor bredd och stor variation i utbudet
sa att alla grupper i samhallet skulle fa sina speciella behov tillgodosedda, och de
anstéllda skulle kunna hoéja sina loner tack vare konkurrensen om personal.

Det vi fatt ar de reala marknaderna, med tydlig dgarkoncentration, starka finan-
siella dgarintressen, lonsamhetsstyrning som gor att for sma eller for kostnads-
krévande grupper lamnas at sidan, geografisk koncentration till befolkningstéta
regioner, varumarkestdnkande och press nedat pa personalkostnaderna for att
oka vinstutrymmet.

Det dr ingenting att forvana sig 6ver. Det dr sa marknader fungerar. Ménstret
ser likadant ut pa privata konsumentmarknader. Livsmedel och mode dr nagra
tydliga exempel.

En del av de problem vii dag upplever som {6ljd av privatiseringarna har att
gora med ett regelverk, som snarast forstdrker skevheterna pa marknaden.
Med andra regelverk skulle problemen atminstone bli ndgot mindre. En tyd-
ligare styrning av lokaliseringen av privata vardmottagningar och av gym-
nasieskolor ar ett exempel. Att for friskolornas del bryta f6ljsamheten till de
kommunala kostnaderna ar ett annat.

Men dven om problemen kan mildras kvarstar kdrnan, ndmligen att vinststyrda
foretag - av sjdlvklara skil, som sagt, och inget att forvana sig 6ver - valjer att
arbeta pa det satt som &r det mest l1onsamma for just foretaget. Det betyder att
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vissa delar av landet, och vissa grupper medborgare, kommer att viljas bort,
just av lonsamhetsskal.

Det hir handlar inte om kritik mot enskilda foretag, eller om nagot krav att alla
valfardsverksamheter bara ska drivas i offentlig regi. Det finns daliga privata
foretag, visst, och en del oseriosa aktorer, men de flesta driver bra verksamheter
—annars skulle de ju faktiskt inte 6verleva. Det kritiken géller ar effekterna pa
overgripande niva, systemniva, dir privatiseringarna inneburit ett antal pro-
blematiska snedvridningar av syftet med den skattefinansierade vélfarden.
Snedvridningar som féljer av marknadstdnkandet.

Det dr marknadstidnkandet som ar det grundliaggande tankefelet i privatiserings-
politiken. For det forsta att den utgick fran idealbilden av hur marknader borde
fungera, inte fran nagra analyser av hur de faktiskt fungerar.

Och for det andra att en skattefinansierad valfardssektor inte ska f6lja de grund-
laggande principerna for vare sig produktfordelning eller produktkonkurrens
inom marknadsmodellen.

Marknadens valfrihet. Men inte
marknadens betalningsansvar

Tva centrala delar i marknadsmodellen ar det fria tilltradet respektive pris-

mekanismen. Schematiskt ser teorin ut sd har:

@ Alla intresserade producenter ska ha fritt tilltrade till marknaden, med ratt
att etablera sig efter eget val. Alla intresserade kopare ska pa samma att ha
fritt tilltrade till marknaden med ratt att fritt vélja vad de vill kopa och vem
de vill kopa det av - fast bara i den utstrackning de kan betala for sig.

@ Savdl utbud som efterfragan regleras genom prismekanismen. Om séljaren
sdtter ett pris som ligger over vad tillrackligt manga kdpare ar beredda att
betala kommer tillverkningen inte att 16na sig, och séljaren far antingen
sdnka priset eller ldgga ner verksamheten. Om priset & andra sidan &r sa
lagt att det lockar fler kopare dn vad utbudet av varan/tjinsten svarar mot,
kan priset hojas. Samtidigt kommer nya producenter att ta upp tillverkning,
utbudet 6kar - och pressar ddrmed ner priset igen. Enligt teorierna, som sagt.

€ Konsumenterna gor sina val med ledning av a ena sidan behov och 6nske-
mal, & andra sidan priset for de olika 6nskade produkterna. Valet att kopa
handlar dels om en vigning av behovet/6nskemalet i férhallande till priset,
dels vad ett kOp av en viss produkt innebar av bortval av nadgot annat som
man da inte har pengar till.
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Prismekanismen skapar alltsd balans mellan utbud/produktion och efterfragan.
Det antas innebéra att produktionsresurser inte sldsas bort pa dverproduktion,
och att det inte heller tillverkas for litet av sddant som det finns ekonomiskt till-
racklig efterfragan pa. Prismekanismen leder i enlighet med detta till den for-
delning av produktionsresurser som bast svarar mot den efterfrdgan som finns.

(Not: Det handlar om balans i enlighet med de ekonomiska styrkefor-
hallandena i samhadllet. Det innebar inte att fordelningen ar rattvis, eller
att alla konsumenter alltid far sina grundlédggande behov tillfredsstéllda.)

Marknadsmodellen innehaller alltsa dels ett etablerings- och valfrihetskriterium,
dels ett ekonomiskt kriterium for att halla dessa friheter inom ramen for till-
gangliga resurser. Privatiseringarna uppfyller det forsta kriteriet: fritt tilltrade
till marknaden for intresserade producenter (givet att vissa formella krav upp-
fylls) och fritt val for konsumenterna mellan dessa olika producenter. Men det
andra kriteriet, en mekanism som hindrar 6verutbud och overefterfragan — det
saknas. Privatiseringarna innebar marknadens valfrihet, men inte marknadens
hushallning.

P4 den vanliga marknaden tar konsumenten de ekonomiska konsekvenserna
av det egna valen och ser till - i princip, atminstone - att de halls inom ramen
for de egna inkomsterna. Det handlar da bade om att vdga priset for en viss
produkt mot de egna behoven, och att viaga valen mellan olika produkter mot
varandra. Men pa dagens vélfadrdsmarknad behover den enskilde konsumenten
inte véga sina val mot kostnaden for dem, och inte heller viga dessa kostnader
mot effekterna for de ekonomiska ramar valfardssektorn arbetar inom. Den
enskilde medborgaren har inga egna kostnader for sitt val.

Kostnaderna ligger i stéllet pa regionerna och kommunerna, det vill séga
betalas av deras skatteintakter (och statsbidrag). Den egentliga konsumenten,
den som betalar, dr alltsa kommuner och regioner. Men till skillnad fran kon-
sumenterna pa vanliga marknader har de inte mojligheten att sdga nej till val
som spracker de ekonomiska ramarna, och inte att viga utgiftskningarna for
vissa val mot vad som skulle kunna behévas for andra &ndamal.

Att nagon véljer men nagon annan betalar kallas pa ekonomsprak for tredje-
partsfinansiering. Det ar val belagt att det alltid verkar kostnadsdrivande och
kan innebéra bade 6verutbud och 6verkonsumtion. Fér om inte priset ar en
restriktion okar givetvis efterfragan.

For skolans del kan forstas inte den totala efterfragan 6ka, men den kan férdelas
over fler enheter, det vill sdga vi far en mer splittrad och med det dyrare orga-
nisation. For sjukvardens del kan ddremot efterfragan mycket vil drivas upp av
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vardproducenterna. Alla internationella studier visar att 6kad tillgdnglighet
inom varden Okar efterfragan, och det dven nar tillgdngen redan &r god.

Vad som intraffar, och som typiskt forefaller ha intréffat som f6ljd av LOV, ar
att besoken for enklare hilsoproblem och vardagsakommor 6kar — och desto mer
sd, ndr det finns vardproducenter som har intresse av att 6ka saddan efterfragan.
I Region Stockholm rusade kostnaderna for Vardvalet sa kraftigt i hojden att den
borgerliga ledningen trots sin programmatiskt positiva instéllning till privat
vard tvingades skdrpa ersittningsreglerna.

Konkurrensidén

"Konkurrens” dr ocksd ett nyckelbegrepp i marknadsmodellen. Konkurrensen
mellan foretag gor — enligt teorierna — att ingen kan ta ut 6verpriser, konkurren-
sen tvingar alla att stdndigt forbattra sina produkter eller sitt sdtt att arbeta,
och konkurrensen innebér att daliga alternativ slas ut till forman for bra. Ett av
huvudargumenten for att 6ppna valfardssektorn for privata producenter var,
som namnts, att konkurrensen mellan privata och offentliga alternativ skulle
6ka bade kvalitet och effektivitet.

Ocksa hir finns ett dubbelt tankefel. Man har utgatt fran teorin om hur kon-
kurrens idealt ska fungera, inte fran hur den faktiskt gor det. Och man har
blundat for att vissa av de konkurrensprinciper, som géller pa kommersiella
marknader, inte kan 6verforas till valfardssektorn.

Teori och praktik
Verklighetens konkurrens mellan foretag skiljer sig en hel del fran teorierna
— det galler bade kommersiella marknader och skattefinansierade marknader.

@ Foretag som drivs pa kommersiell bas véljer inriktning med hénsyn till méj-
ligheterna att gora vinst. Vissa kundgrupper ar mer intressanta dn andra,
och pa de marknaderna kan man rakna med konkurrens mellan flera olika
foretag. Andra grupper av konsumenter bedéms, av skilda skil, inte ge
underlag for 16nsamhet, och om dem uppstar heller ingen konkurrens.

@ 1praktiken forsoker foretag pa olika sitt att skydda sig mot konkurrens,
eftersom konkurrens ju ocksa innebér risk att forlora. Ett sétt ar att forscka
skilja ut sig fran konkurrenterna genom olika typer av tilldggsvarden, alltsa
férdelar som inte handlar om sjédlva varan/tjansten. Specialerbjudanden for
trogna kunder och sérskilda medlemsférmaner for dem som ingar i fore-
tagets "kundklubb” dr ndgra exempel. Ett annat dr varumarkespragling,
alltsa att forsoka ge det egna varumaérket ett sarskilt statusvérde.
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@ Att ga ihop med konkurrenter dr en metod, som har flera férdelar: den
egna marknadsandelen och dirmed de egna intdkterna blir storre, farre
konkurrenter att tdvla med och storre kraft att sitta in mot dem som &nnu
ar kvar. En stdndigt pagaende utveckling mot fler storféretag, genom upp-
kop eller genom samgéende, utmaérker alla produktmarknader. Den mot-
verkas delvis av etableringen av nya smaforetag, som dock aldrig pé allvar
kan hota de stora féretagens dominerande position. Och som ofta kps
upp av storforetagen.

Alla de har metoderna praktiseras pa de marknader valfardssektorn blivit i dag:

@ De stora skolkoncernerna etablerar sig till dominerande del i titortsregioner
och riktar sig i praktiken till socialt valetablerade grupper. Privata vard-
mottagningar undviker etablering i socialt utsatta omraden.

@ Tillaggserbjudanden &r vanliga inom friskolesektorn, exempelvis egen
dator. Vissa koncerner arbetar mycket tydligt med varumarkesprégling.

@ Den vixande koncentrationen till stora koncerner ar tydlig inom bade skola,
forskola, vard och dldreomsorg.

Varumarkesetablering dr inte bara ett satt att skydda sig mot konkurrenter
utan ocksa mojligheten att ta ut ett hogre pris - just for att man erbjuder nagot
som uppfattas som speciellt. Tendensen finns ocksa pa valfardsmarknaderna.
Tankesmedjan Balans, som i flera ar granskat friskolesektorn, har visat pa flera
exempel dir kommuner uppenbart gett Internationella Engelska Skolan hogre
ersattning for lokalkostnader eller formanliga hyresavtal. I en kommun disku-
teras tydligen mojligheten att sdlja av mark for skolbygget till férméanligt pris.
Att IES forhandlar med kommuner om villkoren for en etablering ar val kant.
Uppenbart har kommunerna i nagra fall funnit det vart att ge mer generdsa
villkor for att fa en skola som man bedomer som attraktiv (och kanske bra for
det egna kommunala varumarket?).

Vad ska konkurrensen handla om?

Pa varumarknaderna erbjuds likartade produkter av olika hog kvalitet och med
det olika hogt pris — bade for att tillgodose olika behov och olika betalningsfor-
maga. Datorer och surfplattor, exempelvis, finns i ett antal varianter, som skiljer
i prestanda - och pris. Vardagsporslin av standardmodell betingar ett lagre pris
an konstporslin fran exklusiva tillverkare, minsta Citroén- eller Fiatmodellen
kostar betydligt mindre &n en Rolls Royce, och sa vidare. Denna mojlighet till
differentiering, bade av pris och kvalitet, &r en central del av marknadsmodellen.

Men hela idén med valfardstjansterna, skolan, varden och omsorgen, ar att de
inte ska erbjudas pa olika kvalitetsnivaer! Vard ska ges med den medicinskt
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mest ldmpade behandlingen, och den - 1dga - andel av kostnaden som betalas
av den enskilde &r lika for alla. Nagra enklare varianter fér dem med légre
betalningsférmaga ar det inte frdga om, lika litet som grundskolan ska erbjuda
kortare och enklare kurser for dem som inte har pengar, eller tycker att nio ar
ar onodigt lange att ga i skolan.

Visst talas det om det positiva med "alternativa utformningar”, men i praktiken
innebar lagar och regelverk for bade skola, vard och omsorg att utrymmet for
alternativ ar rétt begriansat. Laro- och timplanerna, exempelvis, anger vilka
amnen skolan ska undervisa i, och vilka kunskaper eleverna ska na. Sjukvarden
omgardas av ett antal bestdmmelser fOr att garantera patientsékerheten, och
alla behandlingar ska bygga pa "vetenskap och beprévad erfarenhet”. Det r bara
vissa bestdmda tjinster man kan fa hjilp med via kommunalt finansierad och
beslutad hemtjanst. Och sa vidare.

Sa vad, egentligen, ska producenterna konkurrera med? Ja, de kan forstas kon-
kurrera med att gora det som ska géras sa bra som det bara dr mdjligt. Men det
racker egentligen inte — for uppenbart kommer tillrackligt manga producenter

att lyckas atminstone tillrdckligt vdl med det for att det inte ska vara utslags-

givande. Att vinna konkurrensférdelar maste handla om nagot mer.

Och ja, detta "nagot” handlar i praktiken om produktdifferentiering. En differen-
tiering som inte handlar om "alternativa metoder” att astadkomma det 6nskade
resultatet, utan om skillnader i sjdlva den produkt som erbjuds. Det ¢kade utbudet
av engelsksprakig undervisning &r ett exempel pa det, och skolsektorn ger over
huvud taget manga exempel pa vad som i praktiken ar produktdifferentiering.

Det framsta medlet att attrahera elever och deras foraldrar ar goda studie-
resultat. Bra skolresultat beror till en del av elevsammanséttningen. Det &r
lattare att nd bra genomsnittsresultat med elever fran vélutbildade, socialt
etablerade familjer 4n med elevgrupper med mycket av sociala problem i bak-
grunden. Behovet att produktdifferentiera ar alltsa en faktor bakom den elev-
sortering som friskolesystemet lett till, men ocksa till en tydlig tendens att
"boosta” de egna resultaten genom att satta betyg i overkant.

En lugn och trygg skolmiljo har visat sig vara en minst lika betydelsefull faktor
som skolresultaten for foréldrars val skola, och foljaktligen ocksa en konkurrens-
faktor. Men precis som med skolresultaten ar det lattare att skapa en lugn arbets-
miljo med elevgrupper som framst kommer ur socialt stabila, vilutbildade
familjer. S aterigen leder behovet att kunna visa pa en kvalitativt litet battre
produkt till elevsortering.
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Skilda fordelningsprinciper
= malkonflikter

Principen for valfardstjansterna ar att de ska vara oberoende av egna ekono-
miska resurser, fordelas efter behov, inte 16nsamheten for producenterna, och
vara likvardiga for alla. De ska vara undandragna marknadens fordelnings-
mekanismer, det vill séga den enskildes betalningsférmaga, och det ar darfor
de skattefinansieras.

Vilfardssektorn bygger alltsd pé andra principer 4n kommersiella marknader,
dar just lonsamheten for producenten avgor produktionens storlek och férdel-
ning. Det icke-lonsamma kommer inte att produceras, aven om det skulle finnas
personer i behov av det. De som inte kan betala det pris producenten kraver blir
utan, oavsett behov. Det dr inte efterfragan i mening behov som styr pa kom-
mersiella marknader utan den efterfragan som utrycks i férméagan att betala
ett visst pris.

Privata verksamheter inom vélfardssektorn ska folja samma principer som de
offentligt drivna, det vill sdga styras av medborgerliga behov, inte av 1énsamhets-
krav. Men lonsamhetskravet dr, omvént, precis det som aktiebolag ska styras av;
aktiebolag ska drivas med syftet att generera vinst till sina dgare. Har finns alltsa
en malkonflikt.

” Det uppstar da en direkt motsattning mellan

60 | TIDEN

den etiska malsattningen att erbjuda patienterna
basta mdjliga vard och aktiebolagens mal att
maximera vinsten. (-) Maktbalans mellan vard-
etik och kommersiell vinst ar vasentlig.

Magnus Lind: Sjukvard 4r en humanism (2020)

Nu kan ju lIénsamhet/vinst inte som pa marknaderna skapas genom mojlig-
heten att ta ut ett hogre pris for populédra och efterfrdgade produkter. Ersatt-
ningen till privata producenter &r fast och foretagen far inte ta ut egna avgifter
utéver dem som bestdms politiskt. Skalet till det ar, forstas, att den enskildes
mojlighet att védlja en privat utforare inom skolan, varden och omsorgen inte ska
fa avgoras av den egna betalningsférméagan; privat drivna, skattefinansierade,
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verksamheter ska vara 6ppna for alla pa samma villkor som kommunalt och
regionalt drivna.

Men nu &r det uppenbart sa att det inte bara ar betalningsférmagan hos enskilda
grupper brukare som bestimmer l6nsamheten for foretagen. Det handlar ocksa
om hur stora grupperna ar, och om hur mycket det kostar att tillgodose deras
behov. Sa lika uppenbart leder de I6nsamhetskrav som aktiebolag arbetar under
till att de inriktar verksamheten mot dels de marknader dar kundunderlaget ar
stort, dels de mindre kostnadskrdvande grupperna pa dessa marknader.

Privatiseringarna har helt enkelt fort in marknadens fordelningsprinciper i
valfardssektorn. Vilket ar forklaringen till att mindre 16nsamma grupper - som
imanga fall &r grupperna med de stérsta behoven - faktiskt missgynnas.

Vems intressen?

Producentintressen sammanfaller inte alltid med konsumentintressen eller
med medborgerliga/samhaélleliga intressen. Alla utvecklade stater med mark-
nadsekonomi haller sig darfér med konkurrens-, konsument- och miljélagar,
som syftar till att balansera producentintresset mot konsument- och medborgar-
intressen. Det finns olika uppfattningar om hur omfattande lagstiftningen ska
vara, men knappast om att lagstiftning i ndgon form behovs. For de vanliga,
kommersiella, marknaderna &r det pa det hela taget inte kontroversiellt att pro-
ducentintresset inte genomgaende sammanfaller med alla intressen i samhallet.

Men for valfardsmarknadernas vidkommande &r det manga privatiserings-
anhéngare som har mycket svart att erkdnna att framfor allt vinstsyftande
producentintressen kan sta i konflikt med bade brukarintressen och samhalls-
intressen. Det sitts likhetstecken mellan foretagens intressen och medborgarnas.
Ibland blir foretagens intressen direkt 6verordnade.

Det dr pé ett sitt inte férvanande. Marknadsliberalismen har i mycket faktiskt
satt likhetstecken mellan goda villkor for foretagandet och férverkligandet av
viktiga samhallsmal, enligt principen att det som &r bra for féretagen ar bra for
landet. Bakom det finns bade starka ekonomiska intressen och en tydlig ideologi
om att politikens inflytande bor trangas tillbaka for just "marknaden”. Men det
bor dnda noteras att de dominerande argumenten nér valfardssektorn éppnades
for privata foretag var att det skulle gynna ett antal medborgerliga intressen,
som valfrihet, kvalitet och kostnadseffektivitet. Privatiseringarna var ett medel
for det, inte ett mal. Texterna i de ursprungliga propositionerna &r férvisso starkt
positiva till privat féretagande, men dnda snarast mer nyanserade dn dagens
officiella linje fran borgerliga partier. I den debatten framstar privatiseringarna
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som ett mal i sig sjalvt; valfardssektorn har blivit ett medel att gynna privat
foretagande.

Ett aktuellt exempel ar férslaget att reducera skolpengen till de fristdende sko-
lorna med ett belopp motsvarande kommunens merkostnader for det sa kallade
skolpliktsansvaret. Det ar inget medborgarintresse att ersatta friskolorna for
kostnader de inte haft - men det &r forstés ett intresse for friskolebolagen att fa
en ersattning som skapar utrymme for vinst. Ersattning for kostnader man inte
haft innebér onekligen ett sadant utrymme. En intressant notering hér &r att
den ursprungliga propositionen om friskolorna inte férutsatte att friskolorna
skulle ersattas med samma elevkostnad som de kommunala skolorna hade.

Likvardiga villkor innebar dock inte
nodvandigtvis att varje skola ska ges samma

ekonomiska stod. Det offentliga stod som
tillfaller en skola maste utga fran vilket
ansvar och atagande skolan tar och fullgor.
Likvardig behandling mellan offentliga

och fristdende skolor syftar darfor till att
lata skolans atagande avgora omfattningen
av de offentliga bidragen.

Proposition 1991/92:95, Om fristdende skolor, signerad av Carl
Bildt och Beatrice Ask. Propositionen foreslog en reducering av
ersittningen till fristdende skolor med upp till 15 procent av de
kommunala kostnaderna

Offentlighetsprincipen ar ett annat exempel. Det &r ett medborgarintresse att
kunna f6lja hur skattepengarna anvinds och att lagar och regelverk {dljs, oavsett
om den verksambhet skatterna betalar drivs i offentlig eller privat regi. Offentlig-
hetsprincipen mojliggor det. Men kravet att skydda affarshemligheter har visat
sig vara viktigare for riksdagens borgerliga majoritet, som réstat ner ett forslag
om att offentlighetsprincipen ska gélla all skattefinansierad verksamhet. Motive-
ringen var just hansyn till féretagens intressen.

Det hér felaktiga likhetstecknet mellan affirsintressen och medborgarintressen
forklarar en del av de problem som privatiseringspolitiken skapat. Om man nu
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absolut vill ha vinstdrivande foretag i valfardssektorn far man givetvis acceptera
att de kommer att driva sina verksamheter pa affdrsméssiga grunder och kréva
vinst. Det dr inte detsamma som att lta dessa affdrsintressen vara 6verordnade
alla andra krav - allra minst kraven att svara mot de sociala mal som &r skélet
till att valfardstjansterna skattefinansieras. Det gor vi ju inte ens nar det géller
de vanliga kommersiella marknaderna, s& varfor ska vi gora det nér det handlar

om sociala nyttigheter?
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SLUTSATSER

Det var ett uppenbart misstag att oppna for privata, vinstutdelande foretag i
valfardssektorn utan nagra som helst underliggande analyser av vilka effekter
vinsten som styrmedel f6r verksamheter, som inte ska styras av l6nsamhets-
krav, skulle fa. Det dr hog tid att ritta till det misstaget, och forutsittningslost
granska fragan om privata, vinstsyftande foretags roll i valfardspolitiken — med
utgdngspunkt i konkreta erfarenheter, inte i teorier utan férankring i empiri.

Det finns, sjalvklart, manga privata valfdrdsenheter som fungerar vél och som
i den meningen &r ett tillskott till valfarden. Men det dr ocksa tydligt att fore-
stéllningarna om de stora fordelar som skulle f6lja med privatiseringarna inte
stdmde med verkligheten. Generella forbattringar vad géller kostnader och kva-
litet &r svart att hitta beldgg for; i vissa avseenden har privatiseringarna snarast
verkat kostnadsdrivande. Pa 6vergripande niva, systemniva, dr effekterna pa
flera punkter negativa. De fordelningspolitiska skevheterna som uppstatt inom
framst skola och sjukvard &r ett exempel pa en ny kvalitetsbrist. Ett annat ex-
empel dr de 6kande svarigheterna att styra skattepengarnas anvandning efter
de mest prioriterade behoven; ett aktuellt exempel ar de skenande kostnaderna
for natlakarna, samtidigt som sjukhusen i de flesta regioner, trots hogt patient-
tryck, stélls infor stdndigt nya krav pa besparingar.

De "smartare” och "mer effektiva” arbetsmetoder man ténkte sig skulle bli f6lj-
den av konkurrensen visade sig i huvudsak handla om att byta personal med
langre utbildning mot personal med kortare eller ingen alls, att minska personal-
tatheten och att ldgga mer splittrade arbetsscheman. Och de manga lokala sma-
féretagen drivna av folk med nya idéer byttes mot vdxande internationella stor-
koncerner, baserade pa rent finansiella intressen, som arbetar med 16nsamheten
som utgangspunkt.

En forsta slutsats av de erfarenheter vi nu gjort ar att dagens regelverk maste
goras om. Regelverket avgor vilken typ av privata foretag vi far och darmed hur
den privata foretagsamheten kommer att fungera. Det gar inte att, som hittills,
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utgd fran att privat foretagande alltid och under alla omstédndigheter tillfor
positiva varden till valfardssektorn; det staimmer helt enkelt inte. Dagens
regelverk understodjer pa flera sétt ageranden som inte &r i linje med valfards-
politikens ¢vergripande syften; andra regler kan givetvis ge andra och béttre
effekter.

Sadana dndringar kan exempelvis handla om andra satt att berdkna ersittningen
till friskolorna, tydligare krav vad galler anstallningsvillkor och personalkom-

petens och hardare geografisk styrning av privata etableringar. Har finns redan
ett antal vil utredda forslag som kan — och bor — genomforas sa snart som mojligt.

Men réacker det med den hir typen av regelférandringar? Kanske, men langt
ifran sakert.

Atgérder som i olika former minskar utrymmet for att géra vinst med fel sorts
metoder - alltsd metoder som inte handlar om reala férbéttringar i organisation
och arbetssatt - kommer att rensa bort manga av de problem vi ser i dag. Men
ocksa med mer skarpta regler kvarstar det grundlaggande problemet med vinst
som styrmedel inom en sektor, som per definition inte ska styras av avkast-
ningskrav fran dgare, utan av behoven hos medborgarna.

For det dr ju sa att somliga medborgares behov ar lattare, det vill siga mindre
kostnadskravande, att tillgodose dn andras. Sa dar vinstkravet dr det styrande
kommer foretaget att rikta verksamheten grupper vars behov kostar minst att
tillgodose. Privata, vinstsyftande skolor kommer att dven fortsattningsvis rikta
sig till valutbildade, socialt etablerade familjer. Privata, vinstsyftande vardmot-
tagningar kommer att fortsétta att rikta sig till grupper som inte har sa stora
héalsoproblem.

Det ar till och med mojligt att selektionsstravandena kommer att 6ka, om erséatt-
ningsreglerna mer anpassas till faktiska kostnader och/eller det blir svarare att
skapa vinster genom att sdnka kraven pa personaltdthet och personalutbildning.
For da blir en av de fa mojligheterna att skapa vinst just att dra till sig mindre
kostnadskridvande kunder. Inom de stora koncernerna med sina ofta omfattande
konstruktioner med ett antal dotterbolag finns ocksa mdjligheten att flytta om
pengar via olika interntransaktioner s att vinsten ytterst hamnar hos en
huvudédgare som - av nagon anledning - ofta finns i ett 1dgskatteland. Den hér
mojligheten, att géra vinster genom sjdlva organisationsstrukturen, &r inte sa
uppmarksammad, men den &r en inte oviktig forklaring till de stora koncer-
nernas framvaxt.

Problemet ar inte stravan efter viss vinst i sig sjalv; privata valfardsforetag be-
hover ge ett visst 6verskott for att klara behovet av aterinvesteringar i verksam-
heten. Det avgdrande ar hur 6verskottet astadkoms, och hur det sedan anvinds.
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Overskott som skapas genom faktiska forbéttringar i sittet att arbeta ar en sak,
vinster som skapas genom sidmre personalpolitik eller undvikande av alltfor
kostnadskriavande elever/patienter dr ndgot annat. Vinst som aterinvesteras i
verksamheten ar likasa en sak, vinst som betalas ut till aktiedgare en annan.
Féretag som har sjdlva verksamheten som det centrala, och vinsten bara ett
medel att starka den, agerar annorlunda an foretag dir vinsten ar det centrala,
och verksamheten bara medlet.

Det finns valfardsforetag som drivs utan vinstutdelning. Det finns ideella stif-
telser som driver verksamhet i valfardssektorn. Det finns foretag som startats
av folk som jobbat inom skolan, varden eller omsorgen och som har egna idéer
om hur bra verksamhet ska se ut, och dir 6verskottet gar till det. Det finns for-
aldrakooperativa forskolor och personalkooperativ dldreomsorg. Det finns grund-
skolor med Montessoripedagogik som drivs av fordldraféreningar. Det finns skolor
i glesbygd som kommunen velat ldgga ner men som tagits 6éver av engagerade
boende pa orten; de drivs oftast som ekonomiska foéreningar och papekar om-
sorgsfullt pa sina hemsidor att all eventuell vinst gar tillbaka till skolan. Det
finns kanske ett hundratal foretag som drivs i formen aktiebolag med sarskild
vinstutdelningsbegransning.

Och, som ofta papekas i dagens debatt, Sverige ar det enda land i vérlden som
medger vinstutdelning fran skolverksamhet som skattefinansieras. Trots det
finns det fristaende skolor i dessa andra ldnder ocksa. I Danmark, exempelvis,
ligger andelen uppemot 25 procent.

Det gar knappast att driva privat vilfardsverksamhet utan visst 6verskott (se
ovan), men det gar helt uppenbart att driva den utan vinstutdelning. Foretag av
det slaget dr i dag i minoritet, men det beror snarare pa att de trdngts undan av
de stora koncernerna, inte pa att formen i sig &r omgjlig. Féréldrakooperativa
forskolor var fér nadgra decennier sedan den enskilt vanligaste privata drifts-
formen, exempelvis. Men inom savél skola, forskola som hemtjénst dr tendensen
tydlig: sma foretag trangs undan av stora koncerner. Som sé gott som helt domi-
neras av starka finansiella dgarintressen, dir den egna avkastningen ar sjédlva
malet och verksamheten bara medlet.

Det ar just kravet pa utdelning som orsakar de stora problem som nu &r sa
uppenbara att de erkdnns ladngt in i borgerliga led. Kravet innebér en tillkom-
mande kostnad, utéver dem som handlar om personal, material, lokaler och
aterinvesteringar. I sin tur betyder det att dessa andra kostnader méste minska.
Erfarenheterna visar overtydligt att det alldeles for ofta sker med fel sorts
metoder.



RAPPORT NR 3]2021 < > VARJE FORSLOSAD SKATTEKRONA

Den logiska atgdrden mot de problem som vinsten som styrmedel skapar ar
det krav som den socialdemokratiska partikongressen stannat for skolans vid-
kommande, alltsa stopp for vinstutdelning.

En invindning kan vara att det da kan bli svart for privata foretag att attrahera
tillrackligt med kapital for att starta och driva sina verksamheter. Det ar inget
avgorande motargument, eftersom det helt uppenbart ar fullt mojligt att bade
starta och driva fungerande valfardsféretag utan nagon vinstutdelning. Mojligen
kan férutsittningarna skilja sig at mellan olika valfardssektorer; privata vard-
mottagningar kan, med den utrustning som kravs, kanske krédva storre eget
kapitalbehov, som eventuellt kan motivera andra ekonomiska regler, exempel-

vis krav pa organisationer som innebér utdelningsbegrinsningar.

Ytterligare en fraga aterstar, och det ar hur de privata foretagen ska inordnas i
den samlade organisationen av vilfardstjanster. Coronapandemin visade pa ett
antal problem med samordningen mellan privata och offentliga organ, som inom
sjukvard och dldreomsorg, snarast forstérkte de redan vilbekanta problemen

med samordningen mellan kommuner och landsting.

Inriktningen maste vara att fa bort den styrande roll vinstintresset fatt i dag.
Exakt hur formerna for det ska se ut ska sjalvklart utredas noga - det finns,
som sagt, alla skal att inte géra om misstaget fran 90-talets borjan.

Att de ekonomiska villkoren férédndras ar, bor papekas, inte detsamma som ett
dolt forbud mot privata verksamheter i valfardssektorn. Vad det sannolikt inne-
bér &r att vi far en annan typ av privata féretag &n dem vi har i dag; intresset for
véalfardssektorn fran stora, rent finansiella aktorer torde minska. Men det betyder
alltsa att utrymmet fér andra aktdrer, aktorer som i dag trdngs undan, okar.

Alla forslag till regelskarpningar, och sarskilt da forandringar som innebar att
vinstmojligheterna minskar, brukar métas med pastdenden som att valfriheten
minskar, att elever blir av med sin skola eller omsorgsbehdvande med sin hem-
tjanst. Det far tas for vad det &r, lobbying fran grupper som har intresse av att
bevara nuvarande regelverk. Valfriheten &r, for det forsta, inte avhéngig stora
privata skol- och vardkoncerners existens; valfrihet kan finnas bade i helt offent-
ligt drivna system och i system med icke-offentliga aktorer med mer begrinsade
mojligheter att dela ut vinst. Om mojligheten att dela ut vinst stoppas, eller
begransas, kommer det sannolikt att leda till minskat intresse for valfardssek-
torn fran stora finansiella intressen, men & andra sidan okar utrymmet for
andra typer av aktorer.

I 6vrigt ar att konstatera att ratten till forskola, till skolgang, till sjukvard och
dldreomsorg kvarstar helt enligt gdllande regler, och att personal och lokaler
inte 1dr g& upp i rok for att dgare byts ut eller kommunen tar 6ver driften.
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Med en viss omstallningsperiod till dess att det nya regelverket ska borja galla
bor det vara mojligt att 16sa praktiska problem kring eventuella dgarbyten utan
storre problem - f6r med den omtanke om sina kunder som de stora koncernerna
i alla andra sammanhang uttrycker ar det val inte sa illa att de bara tdnker ldmna
dem fran en dag till en annan?
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